InterRisk 68

VIENNA INSURANCE GROUP

VESELIBAS APDROSINASANAS NOTEIKUMI IEBRAUCEJIEM LATVIJAS
REPUBLIKA UN SENGENAS VALSTU TERITORIJA Nr. 9E-LV

(Apstiprinati “InterRisk Vienna Insurance Group” AAS Valdes séde 2017.gada 19.aprili, protokols
Nr.15/2017)

1. NOTEIKUMOS LIETOTIE TERMINI
Apdrosinatajs — ,,InterRisk Vienna Insurance Group” AAS.

ApdroS$inatais - fiziska persona, kura ir noradita apdros§inasanas polisé, kurai ir apdro$inama
interese un kuras laba ir noslégts apdrosinasanas ligums.

Apdrosinajuma néméjs - juridiska vai fiziska persona, kas noslédz apdrosinasanas ligumu sava
laba vai citas personas laba.

Apdrosinasanas objekts — ApdroSinata dziviba, veseliba vai fiziskais stavoklis.
Radinieki - tévs, mate, bérni, laulatais, bralis, masa, adopt&ti bérni.

Tresa persona — jebkura fiziska vai juridiska persona (iznemot ApdroSinajuma némgéju,
Apdrosinato un Radiniekus).

Apdrosinasanas ligums — vienoSanas starp ApdroSinataju un ApdroSinato vai ApdroSinajuma
némeju par savstarpgjam saistibam (turpmak teksta Ligums).

Apdro$inasanas polise — noteiktas formas dokuments, kas apliecina apdro$inasanas liguma
noslégSanu un ietver apdroSinasanas liguma noteikumus, ka ar1 visus §1 liguma grozijumus un
papildinajumus, par kuriem ApdroSinatajs un ApdroSindgjuma pemejs ir vienojusies
apdroSinaSanas liguma darbibas laika.

ApdroSinajuma summa - apdroSinasanas liguma noteikta naudas summa, kuras apméra
apdroSinatajai personai apdroSinaSana pret zaud€umiem un bojajumiem ir apdroSinatas
mantiskas vertibas vai intereses, savukart personu apdrosinasana ir apdrosinata personas dziviba,
veseliba vai fiziskais stavoklis.

ApdroSinasanas programma — apdroSinato risku kopuma apraksts, kura tiek skaidrots par
kadiem zaud&jumiem un kada apméra var tikt izmaksata apdroSinaSanas atlidziba.

Apdrosinasanas limits — atbilstosi Apdrosinasanas programmai katram apdrosinatajam riskam
noteikta naudas summa, kuras ietvaros, iestajoties apdroSinasanas gadijumam, tick kompenséti
Apdros$inasanas programma paredzgetie izdevumi (sk. Pielikumu Nr. 1).

ApdroSinasanas risks — apdroSinaSanas liguma paredz€tais no Apdrosinatas personas gribas
neatkarigs notikums, Kura iestaSanas iespgjama nakotn€. ST apdrosinasana ir speka tikai uz tiem
riskiem, kuri noraditi iegadataja Apdrosinasanas polisg.

ApdroSinasanas prémija - apdroSinaSanas polisé noteiktais maksajums par apdrosinasanu.

ApdroSinasanas atlidziba - par apdroSinasanas gadijumu izmaksajama naudas summa vai
nodrosinamie pakalpojumi atbilstosi apdroSinasanas ligumam.

Apdrosinasanas gadijums - ar apdroSinato risku saistits notikums, kuram iestajoties, paredzeta
apdro$inasanas atlidzibas izmaksa atbilsto$i apdroSinasanas ligumam.

Neatlieckama mediciniska palidziba - mediciniska palidziba, kuras nesniegSanas gadijuma ir
apdraudéta Apdrosinata dziviba.
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Pekspa smaga saslimSana — neparedzama, pirms Apdrosinasanas perioda neizpaudusies
saslim$ana, kuras dél ApdroSinatajam ir nepiecieSama Neatlieckama mediciniska palidziba.

Hroniska slimiba - slimiba, ar kuru ApdroSinata persona slimo ilgsto$i, mainoties veselibas
uzlabosanas un pasliktinaSanas periodiem.

Hroniskas slimibas saasinajums — hroniskas slimibas pasliktinasanas periods, ka rezultata ir
nepiecieSama neatlieckama mediciniska palidziba.

Nelaimes gadijums - ir notikums, kura rezultata ApdroSinatas personas veselibai pret tas gribu
tiek nodarits kait€jums, kas ir aréjo speku peksnas iedarbibas rezultats un noticis apdroSinasanas
liguma darbibas laika un izraisijis ApdroSinatas personas veselibas kaitgjumu vai navi.

Traumas un kaulu lizumi nelaimes gadijumu rezultata — cilvéka organisma p&ksns
savainojums, kas noticis 1sa laika posma nelaimes gadijuma rezultata.

Mediciniska transportésana — ar ApdroSinataju saskanoti transporta izdevumi, ja ApdroSinatais
apdroSinasanas liguma darbibas laika ir guvis miesas bojajumus nelaimes gadijuma rezultata vai
pcksni smagi saslimis un vinu nepiecieSams nogadat medicinas iestade.

Mediciniska evakuacija — mediciniski pamatota un ApdroSinataja apstiprinata ApdroSinatas
personas transportéSana uz mitnes zemi apdros§inasanas gadijuma iestaSanas rezultata.

Repatriacija - ApdroSinataja apstiprinata ApdroSinatas personas mirstigo atlieku transportéSana
uz mitnes zemi.

Mitnes zeme — §2 liguma ietvaros, Apdro$inata pilsonibas valsts, pastavigas dzives vietas valsts
vai valsts, kas izsniegusi tam patstavigas vai uzturéSanas atlauju.

Apdro§inasanas teritorija — Sengenas valstu teritorija, saskana ar Latvijas Republikas Arlietu
Ministrijas Sengenas dalibvalstu sarakstu.

Celojums — ApdrosSinatas personas celojums arpus pastavigas dzivesvietas valsts. Celojums
sakas tad, kad apdroSinata persona izcelo arpus dzivesvietas valsts, Skérsojot robezu un beidzas,
kad apdrosinata persona atgriezas, skérsojot mitnes zemes valsts robezu.

Pasrisks — ApdroSinata pasa risks, t.i. zaudéjumu dala, kuru saskana ar apdroSinasanas ligumu
Apdrosinatajs neatlidzina, vai kura apméra tiek samazinata apdroSinasanas atlidziba (sk.
Pielikums Nr. 2).

Servisa Kompanija — ApdroSinataja noradits parstavis (organizacija), kur§ ApdroSinataja varda
ir tiesigs parstavet ApdroSinataju attiecibas ar ApdroSinato (ApdroSinajuma néméju) iesp&jama
apdroSinasanas gadijuma noregulésana (mediciniskas palidzibas koording€Sana, informacijas par
notiku$o registréSana, konsultaciju sniegSana, u.c. atbilstoSi Siem noteikumiem). Servisa
Kompanijas talruni un cita nepiecieSama informacija noradita uz apdrosinasanas polises vai tas
papildinajumi.

Fiziskais darbs — jebkura darbiba, kuru veic, lietojot fizisku spéku, un par kuru tiek sanemts
atalgojums. Apdro$inaSanas risks darbojas tikai tada gadijuma, ja ir atbilstoSa vienoSanas ar
apdroSinataju un polis€ ir atziméts par apdroSinasanas risku.

Sports - nodarboSanas ar sportu, kura meérkis ir sporta rezultatu sasniegSana, piedaloties
sacensibas vai treninos, neatkarigi no ta vai tas ir ienakumu gusSanas avots. Ka arT amatieru
sports, kura mérkis ir atpiita un fiziskas formas uzturéSana.
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Noteikumi — Sie ,,Veselibas apdroSinasanas noteikumi iebraucgjiem Latvijas Republika un
Sengenas valstu teritorija Nr.9E-LV”, ka ar1 visi to pielikumi un izmainas.

2. APDROSINATIE RISKI
2.1. Mediciniskie izdevumi
2.1.1. Mediciniskie izdevumi So noteikumu izpratn@ ir neparedzeti mediciniskie izdevumi, kas

radusies apdro$inasanas liguma darbibas laika Latvijas un Sengenas valstu teritorija sakara ar
peksnu smagu saslimSanu vai nelaimes gadijuma rezultata.

2.1.2. Apdrosinatajs veic ambulatoras arstéSanas, kirurgisko pakalpojumu, hospitalizacijas
pakalpojumu un stomatologisko pakalpojumu ieprieks saskanotu izdevumu apmaksu tikai
gadijumos, ja tie radusSies nelaimes gadijuma vai peks$nas smagas saslimSanas rezultata.

2.1.3. Apdrosinatajs apmaksa tikai neatliekamu medicinisku palidzibu, kura tiek sniegta
nelaimes gadijuma vai peksnas smagas saslim$anas rezultata.

2.14. Ja arsti konstate, ka ApdroSinatajam paredz€to operaciju péc mediciniskiem
noradijumiem var atlikt vismaz uz 24 (divdesmit cetram) stundam, tad §1 operacija zaudé
neatlickamas palidzibas statusu un saskanojot to ar arst€joSo arstu, ApdroSinatajs var pienemt
lémumu par ApdrosSinata transportéSanu uz mitnes zemi.

2.1.5. Apdrosinatajs apmaksa medikamentus, kurus ir izrakstijis arstgjosais arsts apdroSinasanas
gadijuma iestasanas diena un tie saistiti ar neatlickamas mediciniskas palidzibas sniegSanu.

2.1.6. Apdrosinatajs apmaksa neatlickamas stomatologiskas palidzibas izdevumus viena
apmekl&juma ietvaros, kuri ApdroSinatajam radusSies nelaimes gadijuma rezultata, vai gadijuma,
ja sakusies asa zobu sapju lekme.

2.2. Mediciniskas transportésanas izdevumi

2.2.1. Apdrosinatajs apmaksa transportésanas izdevumus no vietas, kur notika apdrosinasanas
gadijums lidz medicinas iestadei, ja ApdroSinatais apdroSinaSanas liguma darbibas laika ir guvis
miesas bojajumus nelaimes gadijuma rezultata vai peksni smagi saslimis un vigu nepiecieSams
nogadat medicinas iestade.

2.2.2. Servisa Kompanija organizé ApdroSinata transportéSanu uz vienu no tuvakajam
slimnicam, izpemot gadijumus, kad arkart€ja mediciniska situacija medicinisku apsvérumu del
slimnieku ir nepiecieSams nogadat arst€Sanai specializ&ta slimnica, savstarp€ji saskanojot to ar
specializétas slimnicas arstu, ja Apdrosinata persona atrodas Sengenu valstu teritorija.
TransportéSanas izdevumi, kuri rodas Latvijas Republikas teritorija, Apdrosinata persona
apmaksa no personigiem lidzekliem.

2.2.3. Gadijuma, ja pirms transport€Sanas pakalpojumu uzsakSanas, klients vai ta pilnvarota
persona nav saskanojusi ar ApdroSinataju mediciniskas transport€Sanas kartibu un ar to saistito
izdevumu apméru, Apdro§inatajs atlidzina izdevumus par transportéSanas pakalpojumiem
minimali iesp&jamas summas robezas, par kadu transportéSanas pakalpojumus vargja nodrosSinat
Apdrosinatajs.

2.3. Mediciniskas evakuacijas izdevumi

2.3.1. Arkartgjas mediciniskas situacijas gadijuma, kad pacientu nepiecieS8ams nogadat
pastavigas dzivesvietas valstl, ApdroSinataja nozimé&tais arsts pieprasa slimnicas slédzienu par
diagnozi un evakuacijas veidu. Balstoties uz slédzienu, ApdroSinatajs visisakaja laika organize
Apdrosinata evakuaciju:
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a) ka parastu pasazieri;
b) izmantojot specializétus lidzeklus un ierices;
C) nepiecieSama mediciniska personala pavadiba.

2.3.2. Ja Apdrosinasanas polises darbibas termin$ ir izbeidzies, bet trauma vai péksna
saslimSana ir notikusi polises darbibas laika, tacu S$aja bridi ApdroSinato nevar evakuét, ko
pierada rakstisks arstnieciskas iestades mediciniskais slédziens, un transportéSana tiek veikta ne
velak ka 14 (Cetrpadsmit) dienu laika pec polises darbibas beigam, ApdroSinatajs apmaksa
transportésanas izdevumus noteikta limita robezas. Ja transporté€Sanu saskana ar arstnieciskas
iestades medicinisko slédzienu nevar veikt, tad sakot ar 15 (piecpadsmito) dienu izdevumus par
medicinisko evakuaciju sedz pats ApdrosSinatais vai vina radinieki.

2.4. Repatriacija ApdroSinata naves gadijuma

2.4.1. Apdrosinata naves gadijuma ApdroSinatajs veic visu nepiecieSamo, lai visisakaja laika
organiz&tu mirusa repatriaciju:

a) iegadajas piederumus, kas $aja gadijuma vajadzigi starptautiskajos parvadajumos;

b) noteikto limitu ietvaros apmaksa izdevumus, saistitus ar mirstigo atlieku nogadasanu mitnes
zemes lidosta (parvedot tas ar lidmaSinu) vai lidz mitnes zemes robezai (parvedot tas ar
sauszemes transportu).

3. SEVISKIE NOSACIJUMI UN IZNEMUMI
3.1. Par apdrosinasanas gadijumu $o noteikumu izpratné netiek uzskatiti:

1) gadTjumi, kad celojums uz Latviju vai Sengenas valstu teritoriju ir bijis uzsakts ar arsté$anas
noliiku;

2) hroniskas slimibas saasinajumi;

3) traumas, iegiitas hronisku slimibu rezultata, iznemot neatlickamas mediciniskas palidzibas
sniegSanas gadijumos, viena apdro§inasanas gadijuma ietvaros;

4) izdevumi par vitaminiem, uztura bagatinatajiem, homeopatijas / iminstiprinoSiem
preparatiem, higi€nas precém,

5) slimibas, kuras ir sakusas arpus apdroSinasanas liguma darbibas laika, un ar tam saistita
mediciniska palidziba un medikamenti;

6) stomatologiska apskate, zobu sanacija vai plombé&sana, rentgens un pargjas stomatologiskas
procediras, ja nav bijuSas akiitas zobu sapes un jebkura veida protez€Sana, tai skaita zobu un
acu,

7) psihiskas slimibas un to sekas (Iekmes, slimibu saasinajumi) un traumas, iegitas to rezultata;
8) iedzimtas un iegltas (pirms liguma noslégsanas) anomalijas un patologijas;
9) cukura diabéta saasinajumi vai sekas un ar tam saistita mediciniska palidziba un medikamenti;

10) saules radiacijas sekas (apdegumi, alergiskas reakcijas, fitodermatits utt.) un ar tam saistita
mediciniska palidziba un medikamenti;

11) atkartota arsta vizite vai specialista konsultacija;

12) sabiedriskas kartibas parkapSanas un visparpienemto uzvedibas normu neievéroSanas
rezultata iegiitas negativas sekas;

13) traumas un slimibas, kas radusas laika, kad persona atradusies alkoholisko dzérienu vai
narkotisko/psihotropo vielu ietekmg;

4113



14) slimibas un to sekas, kas saistitas ar alkoholisko dz€rienu vai narkotisko/psihotropo vielu
lietoSanu;

15) jebkadas analizes, kas saistitas ar visu veidu alergologiskiem izmeklgjumiem un imiindeficita
virusu (AIDS, HIV infekcijas);

16) alkoholisko dz&rienu vai narkotisko/psihotropo vielu liectosana péc traumas iegiiSanas;

17) jebkuras ginekologiskas slimibas un to komplikacijas, iznemot gadijumus, kad situacija
saistita ar neatliekamas mediciniskas palidzibas sniegSanu;

18) mediciniskie pakalpojumi saistiti ar dzemdibam, dzemdibas, gritniecibas maksliga
partrauksana, dzemdibu komplikacijas, gritnieCu apriipe, iznpemot neatliekamas mediciniskas
palidzibas sniegSanu;

19) seksuali transmisivas slimibas un sénisu infekcijas slimibas;

20) jebkuras traumas, slimibas, izmekl&jumi, zaud&umi, izmaksas sakara ar navi vai jebkada
veida atbildiba, kas saistita ar imtndeficita virusu (AIDS, HIV infekcijas);

21) slimibas vai stavoklis, kad nepiecieSama kosmétiskas un plastiskas kirurgijas pielietosanu,
organu transplantacija, implantacija un reimplantacija, ja tas nav saistits ar dzivibas glabsanu
sakara ar notikuSo apdroSinasanas gadijumu un, ja tas nav izlases operacijas ar mérki saglabat
savus organus. Slimibas vai stavokli, kuras radusas saistiba ar iepriek$ veiktam jebkada rakstura
kirurgiskam operacijam;

22) netradicionala medicina un tas metodes;

23) slimnieka intensivaka vai IpaSa €dinasana un/vai paaugstinata komforta apstakli, ari tad, ja to
Ir noZimgjis arsts;
24) hipertensija un tas sekas;

25) medicinisko paliglidzeklu iegadasanas un remonts (t.i. brilles, kontaktlécas, kruki,
ritepkrésli);

26) kaitgjums veselibai un dzivibai sakara ar jebkada veida bistamu darbu izpildi, veicot
stividoru darbus, stradajot kalnrtipnieciba, kodolreaktoros vai ar toksiskam vielam, kimikalijam,
spragstvielam,;

27) kaitejums veselibai un dzivibai sakara ar: piedaliSanos jasanas vai autotransporta sacikstgs;
nodarbosanos ar profesionalo vai organizéto sportu, ekstremaliem sporta veidiem vai hobijiem,
jebkada veida lidoSanu, izpemot lidojumus pasaZiera statusa saskana ar aviobileti un/vai tiirisma
celazimi. PiezZime: Apdrosinatajs atlidzina augstakminétos kaitgjuma veidus tikai tad, ja ieprieks
par to noslégta papildus vienosanas un samaksata papildus apdrosinasanas prémija;

28) meginajums paklaut sevi slimibai vai nepamatotam riskam (pasnaviba vai tas méginajums,
veselibas kaitejums sakara ar ApdroSinata tiSu ricibu), iznemot gadijumu, kad tiek glabta cita
cilveka dziviba;

29) jebkura veida materialais vai moralais kait€jums taja skaita, ja nav iesp&jams piedalities
ekskursijas vai cita veida organizetos atpiitas pasakumos;

30) slimibas, kas iegutas laicigi neveiktas vakcinacijas dél, un ar tam saistita mediciniska
palidziba un medikamenti (€réu encefalits, malarija u.c.), iznemot gadijumus, kad apdroSinatais
ir san€mis pilnu vakcinacijas kursu noteiktajos terminos;

31) diagnostika, fizioterapija, sanatorija, rehabilitacija un jebkuras ar to saistitas procediras, ka
ar1 jebkura veida masaza,
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32) kaitejums veselibai vai dzivibai, kas iestajies neparvaramas varas apstaklu darbibas rezultata,
kurus puses nevaréja paredz€t, novérst un par kuriem nenes atbildibu, ka, pieméram, dabas
katastrofas, kara darbiba, masu nemieri, streiki, aresti, terorisms un to sekas;

33) mediciniskie izdevumi un Kkaitjumi veselibai vai dzivibai valsti, kas ir ApdroSinatas
personas mitnes zeme,;

34) onkologiskas slimibas, autoimanas slimibas un to sekas;

35) izmekl&jumi ar noliku turpinat hronisku slimibu arstéSanu péc neatlickamas mediciniskas
palidzibas sniegSanas; medikamenti, vitamini, uztura bagatinatajiem, homeopatijas lidzekli, kuri
nepiecieSami hroniskas slimibas arstéSanai;

36) jebkura veida mugurkaulu operacijas.
3.2. Netiek atlidzinati izdevumi:

a) par medicinisku evakuaciju un transportéSanu (slimibas vai nelaimes gadijuma), kuri nav
saskanoti ar ApdroSinataju;

b) par mediciniskam manipulacijam, kas nav saskanotas ar Apdro$inataju;
C) par specializétu medicinas iestazu pakalpojumu izmantos$anu,

d) par pakalpojumiem, kurus var segt no jebkada cita avota, ieskaitot citu apdroSinasanas
ligumu;

e) par slimnieka kop$anu, izmitinasanu, paliativu arsté$anu;
) mediciniskie pakalpojumi, kuri sanemti rehabilitacijas centros (t.sk. sanatorijas).

3.3. Netiek atlidzinati izdevumi par repatriaciju, kuri iepriek§ Apdrosinatajam nav pazinoti un
saskanoti.

4. APDROSINASANAS LIGUMA NOSLEGSANA, TA DARBIBAS LAIKS UN
IZBEIGSANA

4.1. ApdrosSinasanas ligumu var noslégt personigi ApdroSinatais vai vina laba - ApdroSinajuma
némgejs.
4.2. ApdrosSinasanas ligumu var noslégt uz laiku ne ilgaku par 1 (vienu) gadu.

4.3. Personas tiek apdroSinatas ar vecuma ierobezojumiem lidz 80 (astondesmit) gadiem, ja
polis€ nav atrunats citadi.

4.4. ApdroSinasanas liguma darbiba:

a) polise stajas speka, ja apdrosinasanas prémijas samaksa ir veikta pilna apméra lidz dienai, kas
noradita attiecigaja polis€ ka tas darbibas sakuma datums vai ApdroSinataja piestaditaja rékina
noraditaja termina un apjomos. Ja apdrosinasanas prémija tick maksata ar parskaitijumu, tad par
samaksas datumu tiek uzskatits datums, kad nauda tiek ieskaitita ApdroSinataja noraditaja konta.

b) apdrosinasanas ligums ir speka Latvijas un Sengenas valstu teritorija.
4.5. Apdrosinasanas ligums izbeidzas:

a) beidzoties ta darbibas laikam;

b) ja apdrosinata persona mirusi;

C) ja Apdro$inatajs pilna apmera ir izpildijis savas ligumsaistibas;

d) ja tiesa ir pienémusi Nolémumu atzit ligumu par spéka neesosu;
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e) citos Latvijas Republikas normativajos aktos paredz&tajos gadijumos.

4.6. Ligums, kas ir noslégts péc apdroSinaSanas gadijuma iestaSanas, uzskatams par spéka
neesosu, no ta noslégsanas briza.

5. LIGUMSLEDZEJU PUSU PIENAKUMI
5.1. ApdroS$inata (ApdroSinajuma némeéja) pienakumi:.

5.1.1. Noslédzot apdroSinasanas ligumu, iepazities ar apdroSinasanas Noteikumiem un pazinot
Apdro$inatajam par visiem zinamajiem apstakliem, kuriem ir butiska nozime riska pakapes
noteik3anai.

5.1.2. Rikoties sapratigi un piesardzigi, lai izvairitos no saslim$anas un nelaimes gadijuma.

5.1.3. lestajoties apdrosinasanas gadijumam, nekavgjoties, tiklidz tas klust iesp&jams, sazinaties
ar ApdroSinataju vai Servisa Kompaniju un informét par notikuSo, ka ar1 saskanot arstéSanas
vietu, péc iesp€jas izmantojot Valsts iestazu sniegtos pakalpojumus. Pret€ja gadijuma
Apdrosinatajs var atteikt apdroSinasanas atlidzibas izmaksu. Gadijuma, ja ApdroSinatais arkartas
apstaklu del nav sp€jigs pats sazinaties ar ApdroSinataju, to tada pasa kartiba ir javeic citai
Apdrosinata pilnvarotai personai vai mediciniskas iestades, kura vinam tiek sniegta palidziba,
arstam vai personalam.

5.1.4. Pe&c ApdroSinataja pieprasijuma iesniegt visus dokumentus par arsté$anos un nodroSinat
brivu pieeju mediciniskai dokumentacijai, lai varétu noteikt ApdroSinataja atbildibas apmeru.

5.1.5. NepiecieSamibas gadijumos, péc ApdroSinatdja pieprasijuma, veikt medicinisko
konsultaciju pie ApdroSinataja noradita arsta.

5.1.6. Viena ménesSa laika no ApdroSinataja rakstiskas pretenzijas par izdevumu atlidzinasanu
sanems$anas dienas, atlidzinat ApdroSinataja veiktas izmaksas, kuras saskana ar $o ligumu
Apdros$inatajam nebija jasedz.

5.1.7. 10 (desmit) dienu laika atmaksat ApdroSinatajam no ta sanemto apdroSinasanas atlidzibu
gadijuma, ja izdevumus par apdrosinasanas gadijumu ir atlidzinajusi tresa persona.

5.1.8. Ja apdro$inasanas gadijuma ir vainojama tresa persona:

a) nodot Apdrosinatajam regresa tiesibas attieciba pret vainigo personu,

b) nodot Apdrosinatajam visus eso$0s dokumentus un pieradijumus;

5.1.9. Apdrosingjuma pémégjam vai ApdroSinatajam nekavgjoties, bet ne velak ka 15
(piecpadsmit) dienu laika no apdro$inaSanas gadijuma iestaSanas briza ir nepiecieSams iesniegt
Apdro$inatajam pieteikumu atlidzibas sapemsSanai un visus nepiecieSamos dokumentus
zaud€juma regulésanas lietas noformésanai,

5.1.10. Savlaicigi un pilna apméra samaksat apdrosinaSanas prémiju,
5.1.11. Nepielaut iesp&ju citai personai izmantot savu veselibas Apdrosinasanas polisi;

5.1.12. Apdrosinatais vai ApdroSinajuma néméjs atlauju apstradat savus personas datus, tai
skaita sensitivos personas datus, saskana ar Fizisko personu datu aizsardzibas likumu.

5.2.Apdrosinata (ApdroSinajuma némeéja) tiesibas:

5.2.1. ApdroSinajuma pémé&jam ir tiesibas lidz apdroSinaSanas polises darbibas sakumam,
pirms termina partraukt ligumu, rakstiski pazinojot par to ApdroSinatajam.
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5.3. ApdroSinataja pienakumi:

5.3.1. Iepazistinat ApdroSinajuma némé&ju ar apdroSinaSanas nosacijumiem un péec
apdroSinasanas prémijas samaksas izsniegt apdroSinaSanas polisi.

5.3.2. Sapemot pieteikumu par apdroSinasanas gadijumu:
a) registrét to un pec Apdrosinajuma némgja pieprasijuma dot rakstisku apstiprinajumu;

b) iepazistinat Apdrosinajuma néméju un ApdroSinato ar apdroSinasanas atlidzibas noteikSanas
un izmaksaSanas kartibu.

5.3.3.  Veikt apdroSinaSanas atlidzibas izmaksu saskana ar noslégta apdroSinasanas liguma un
apdroSinasanas noteikumu nosacijumiem.

5.3.4.  Neizpaust zinas par ApdroSinato un vina mantisko stavokli, iznemot normativajos aktos
paredzetos gadijumus.

5.3.5. Saskana ar Fizisko personu datu aizsardzibas likumu un citiem normativajiem aktiem,
»InterRisk Vienna Insurance Group” AAS, ka sist€émas parziniS un personas datu operators, var
pieprasit un apstradat ApdroSinatas personas datus, tai skaita sensitivos personas datus.

5.4. ApdroSinataja tiesibas:

5.4.1. Risinot jautajumus par ApdroSinata transportéSanu Vvai repatriaciju un sazinoties ar
arst€joSo arstu, parbaudit ApdroSinatdjam sniegtas zinas par ApdroSinato un apdroSinasanas
gadijuma apstakliem, ka arT noskaidrot citus jautajumus, kas tiesi saistiti ar ApdroSinato.

5.4.2.  Apdrosinatajs ir tiesigs ieturct sava laba lidz 25 % (divdesmit pieciem procentiem) no
apdroSinaSanas prémijas, ja apdroSinasanas ligums péc ApdroSinajuma némeja iniciativas tiek
partraukts pirms ta darbibas sakuma vai ta darbibas laika, pirms tam procentuali ieturot prémiju
par polises izmantoto dalu. Apdrosinasanas prémiju ApdroSinajuma némeéjam neatmaksa, ja,
saskana ar So ligumu, tiek veikta apdroSinasanas gadijuma izraisito zaud&jumu noteiksana.

5.4.3. Neparvaramas varas apstaklos neizpildit vai aizkavet apdroSinasanas liguma noteikto
saistibu izpildi, ka arT atkapties no viena vai vairakiem S$ajos noteikumos mingtajiem
ierobeZojumiem, vai noteikt papildus ierobezojumus.

5.4.4. lzbeigt apdroSinasanas ligumu, rakstiski par to pazinojot 15 (piecpadsmit) dienas
ieprieks, $ados gadijumos:

a) ja Apdros§inajuma némgjs un/vai Apdrosinatais nav ieverojis noslégta liguma nosacijumus un
ja ir noticis apdroSinaSanas gadijums, ApdroSinatajam ir tiesibas atteikties izmaksat
apdroSinasanas atlidzibu,

b) ja Apdrosinajuma némgéjs vai ApdroSinatais, slédzot apdroSinasanas Iigumu vai ta darbibas
laika, ar launu noliiku vai rupjas neuzmanibas dél, ir sniedzis ApdroSinatagjam nepatiesu
informaciju vai 30 (trisdesmit) dienu laika no pieprasijuma briza nav sniedzis ApdroSinataja
pieprasito informaciju;

c) ja tiek konstatéta krap$ana vai tas méginajums. Saja gadijuma ApdroSinatajs var pieprasit
atmaksat izmaksato ApdrosSinasanas atlidzibu un segt zaudejumus, kas radusies $adas ricibas
rezultata.

5.4.5.  ApdroSinatajs ir tiesigs aizkavet apdrosinaSanas atlidzibas izmaksaSanu, pazinojot par to
Apdrosinatajam, ja ir nepiecieSams parbaudit apdroSinasanas gadijuma apstaklus un Apdrosinata
(Apdrosinajuma némgja) iesniegtos dokumentus.

5.4.6. Apdrosinatajam ir tiesibas atteikt apdroSinaSanas atlidzibas izmaksu, ja ApdroSinatais:
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a) savlaicigi nav pazinojis Apdro$inatajam par apdrosinasanas gadijumu;

b) nav iesniedzis ApdroSinataja pieprasitos dokumentus, kas apliecina attieciga apdroSinasanas
gadijuma iestasanas faktu un zaudéjuma apmeéru;

C) sakara ar notikuSo apdro$inaSanas gadijumu apzinati ir sniedzis nepatiesu informaciju vai
viltus dokumentus, ka ar1 ar savam darbibam veicindjis apdroSinaSanas gadijuma iestasanos vai
palielinajis zaud&juma apmeéru;

d) nav saskanojis izdevumus ar Apdro$inataju;

e) nepamatoti atsacijies izpildit ApdroSinataja noziméta arsta noradijumus, ka rezultata vinam
radusies zaud&jumi;

f) apdro§inasanas atlidzibas neizmaksasanas iemesli atbilst $o noteikumu 3.nodalai;

g) nav ieverojis likuma "Par apdrosinasanas Iigumu" un $ajos noteikumos noteiktos pienakumus;

h) nav nodrosinajis Apdro$inatajam regresa prasibas cel$anas tiesibas.
6. APDROSINASANAS ATLIDZIBAS NOTEIKSANA

6.1. ApdroSinaSanas atlidziba tiek noteikta, iev€rojot kompensacijas principu, un proti -
izmaksata apdroSinasanas atlidziba nevar parsniegt ApdroSinatajam apdroSinaSanas gadijuma
rezultata raditos zaud&jumus.

6.2. Apdrosinasanas atlidzibas noteikSana tiek nemti vera tikai tie izdevumi, kas ir saskanoti ar

Apdrosinataju. Apdrosinasanas atlidziba tiek noteikta tas programmas ietvaros, atbilstosi kurai ir
noslégts apdrosinasanas ligums.

6.3. ApdroSinatajs izmaksa ApdroSinatajam apdroSinasanas atlidzibu, ne vairak ka 700.00 EUR
(septini simti eiro) par vienu apdrosinasanas gadijumu.

6.4. Nosakot apdroSinasanas atlidzibu, tiek atskaitits Apdrosinata pasrisks, ja tads ir paredzgts
saskana ar apdro§inasanas ligumu un Siem noteikumiem.

6.5. Pasrisks ir piemérojams saskana ar izvélétas apdroSinasanas programmas nosacijumiem un
ApdroSinatas personas vecumu (Sk. So noteikumu Pielikumu Nr. 2).

6.6. Ja izdevumu summa parsniedz apdrosinasanas polisé un Pielikuma Nr.1 noteiktos limitus,
atlikuso izdevumu dalu sedz Apdros$inajuma némejs, Apdrosinatais vai vina radinieki.

6.7. ApdroSinaSanas atlidziba netiek ieklauti netieSie zaud€jumi un neiegiita pelna.
7. APDROSINASANAS ATLIDZIBAS IZMAKSASANAS KARTIBA
7.1. ApdroSinaSanas atlidziba tiek izmaksata:

7.1.1. Péc visu nepieciesamo dokumentu sanems$anas, 30 (trisdesmit) dienu laika
Apdrosinatajs pienem lémumu par apdroSinasanas atlidzibas izmaksu vai tas noraidiSanu;

7.1.2.  Atlidzibu izmaksa 15 (piecpadsmit) dienu laika no lémuma par apdroSinasanas
atlidzibas izmaksu pienemsanas dienas.

7.2. Apdrosinatajs var pieprasit iesniegt papildus dokumentus 1&€muma pienemsanai par
apdroSinasanas atlidzibas izmaksu. Ja pieprasitie papildus dokumenti nav iesniegti 30

(trisdesmit) dienu laika no pieprasijuma véstules sanemsanas dienas, tad Apdrosinatajs var
atteikt ApdroSinasanas atlidzibas izmaksu par konkréto apdrosinasanas gadijumu.

7.3. Apdrosinatajam apdroSinasanas atlidziba tiek izmaksata, pamatojoties uz iesniegtajiem
dokumentiem.
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7.4. Ja apdroSinasanas atlidzibu sagpem pilnvarota persona, Apdro$inatajam ir jaiesniedz notariali
apstiprinatu pilnvaru.

7.5. ApdroSinasanas atlidziba netiek izmaksata gadijumos, ja zaud€umu ir atlidzinajusi tresa
persona.

7.6. Apdrosinasanas atlidziba arvalstu valuta tiek parrékinata eiro, péc Eiropas Centralas bankas
noteikta valiitas mainas kursa, apdroSinasanas gadijuma iestasanas diena, ja ApdroSinatajs un
naudas sanémgéjs nav vienojusies savadak.

7.7. Pec apdroSinaSanas atlidzibas izmaksas apdroSinajuma summa tiek samazinata veiktas
izmaksas apjoma. ApdroSinajuma summa tiek uzskatita par samazinatu no apdroSinasanas
gadijuma iestasSanas briza.

7.8. Atlidzibu izmaksa ar parskaitfjumu uz Apdrosinata noradito bankas norékinu kontu.

7.9. Lai Apdro$inatajs varétu piepemt lémumu par apdroSinasanas atlidzibas izmaksu, ir
nepieciesams iesniegt:

a) Apdros$inataja noteiktas formas atlidzibas pieteikumu;
b) apdrosinasanas polisi;
C) pases vai personas apliecibas (elektroniska identifikacijas kartes) kopijas;

d) kompetentu iestazu dokumentu originali, kas apliecina apdro$inasanas gadijuma iestasanos un
zaud€juma apmeru;

e) papildus dokumentus, ko pieprasa Apdrosinatajs.

7.10. Lai tiktu kompenséti mediciniskie izdevumi, papildus ir jaiesniedz:

a) mediciniskais slédziens, kura uzradits ierasanas pie arsta datums un diagnoze;
b) rentgena uznémumi;

C) rekini par arstéSanu, kas izrakstiti uz Apdrosinata varda un maksajumu dokumenti Kuros ir
atzimé&ta un apstiprinata samaksa;

d) rékini un maksajumu dokumenti par medikamentiem, parsienamo materialu iegadasanos, kas
izrakstiti uz ApdroSinatas personas vardu, un citiem nepiecieSamiem izdevumiem, kas izrakstiti
uz ApdroS$inata varda un kuros ir atziméta un apstiprinata samaksa.

e) dokumenti tiek piepemti latvieSu, krievu vai anglu valodas, cita valoda dokumenti iesniedzami
ar notariali apstiprinatu tulkojumu.

8. REGRESA TIESIBAS

8.1. P&c apdro$inaSanas atlidzibas izmaksaSanas, ApdroSinatajs no ApdroSinata izmaksatas
summas apméra parpem prasibas (regresa) tiesibas, kuru ApdroSinatais var izmantot pret
personu, kas atbildiga par zaud&umu (kaitg§juma) nodariSanu. ApdroSinatajam ir janodod
Apdrosinatajam visi dokumenti un javeic nepiecieSamas darbibas, lai Apdrosinatajs varétu
realiz€t minétas regresa tiesibas.

9. PAREJIE NOSACIJUMI

9.1. ApdroSinajuma pemejs un ApdroSinatajs var savstarp€ji vienoties par specifiskiem
apdroSinasanas liguma izpildes nosactjumiem.

9.2. Visi pazinojumi, ligumi un paskaidrojumi otrai ligumslédz€ju pusei iesniedzami rakstiski.
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9.3. Apdrosinajuma néméja vai Apdrosinata stidzibas vai pretenzijas, kas iesniegtas rakstiski,
Apdrosinatajs izskata un sniedz rakstisku atbildi 30 (trisdesmit) dienu laika no stdzibas vai
pretenzijas sanemsanas dienas.

9.4. Visi stridi, saistiba ar apdroSinasanas Iigumu, kas rodas starp ApdroSinataju un ApdroSinato,
tiek risinati sarunu cela. Ja savstarpgja vienosanas netiek panakta, strids tiek risinats Latvijas
Republikas tiesibu aktos paredz&taja kartiba.

9.5. Noteikumi sastaditi latvieSu, krievu un anglu valodas ar vienadu tekstu. Ja tomér rodas strids
par noteikumu atskiribam latvieSu, krievu vai anglu valodas tekstos, ir janpem véra noteikumu
latvieSu valodas teksta lietoto vardu, vardu savienojumu un izteikumu burtiska nozime.
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Pielikums Nr. 1
Veselibas apdrosinasanas noteikumu

iebraucgjiem Latvijas Republika un Sengenas valstu teritorija Nr. 9E-LV”

APDROSINASANAS PROGRAMMA IEBRAUCEJIEM LATVIJAS REPUBLIKA UN
SENGENAS VALSTU TERITORIJA

Nr.p.k. ApdroSinatie riski éE?nrr%ii:ﬁljzl:JnFl{a
2. Mediciniska transporté$ana, evakuacija lidz 15 000,-
3. Repatriacija lidz 5 000,-

Kopgéja apdroSinajuma summa Iidz 50 000,-
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Pielikums Nr. 2
,,Veselibas apdro§inasanas noteikumu

iebraucgjiem Latvijas Republika un Sengenas valstu teritorija Nr. 9E-LV”

PASRISKA APMERI

Mediciniskiem izdevumiem tiek piemerots pasrisks, kura apmers atkarigs no apdroSinatas
personas vecuma:

ApdroSinatas personas vecums PaSriska summa, EUR
0-49 gadi 15,-
50-59 gadi 28,-
60-75 gadi 70,-
76-80 gadi 110,-
no 81 gadiem 150,-

13|13



	VESELĪBAS APDROŠINĀŠANAS NOTEIKUMI IEBRAUCĒJIEM LATVIJAS                                                                                   REPUBLIKĀ UN ŠENGENAS VALSTU TERITORIJĀ Nr. 9E-LV
	1. NOTEIKUMOS LIETOTIE TERMIŅI
	Apdrošinātais - fiziska persona, kura ir norādīta apdrošināšanas polisē, kurai ir apdrošināmā interese un kuras labā ir noslēgts apdrošināšanas līgums.
	Apdrošinājuma ņēmējs - juridiska vai fiziska persona, kas noslēdz apdrošināšanas līgumu savā labā vai citas personas labā.
	Radinieki - tēvs, māte, bērni, laulātais, brālis, māsa, adoptēti bērni.
	Apdrošināšanas polise – noteiktas formas dokuments, kas apliecina apdrošināšanas līguma noslēgšanu un ietver apdrošināšanas līguma noteikumus, kā arī visus šī līguma grozījumus un papildinājumus, par kuriem Apdrošinātājs un Apdrošinājuma ņēmējs ir vie...
	Apdrošinājuma summa - apdrošināšanas līgumā noteikta naudas summa, kuras apmērā apdrošinātajai personai apdrošināšanā pret zaudējumiem un bojājumiem ir apdrošinātas mantiskās vērtības vai intereses, savukārt personu apdrošināšanā ir apdrošināta person...
	Apdrošināšanas prēmija - apdrošināšanas polisē noteiktais maksājums par apdrošināšanu.
	Nelaimes gadījums - ir notikums, kura rezultātā Apdrošinātās personas veselībai pret tās gribu tiek nodarīts kaitējums, kas ir ārējo spēku pēkšņas iedarbības rezultāts un  noticis apdrošināšanas līguma darbības  laikā un izraisījis Apdrošinātās...
	Medicīniskā transportēšana – ar Apdrošinātāju saskaņoti transporta izdevumi, ja Apdrošinātais apdrošināšanas līguma darbības laikā ir guvis miesas bojājumus nelaimes gadījuma rezultātā vai pēkšņi smagi saslimis un viņu nepieciešams nogādāt medicīnas i...
	Repatriācija - Apdrošinātāja apstiprināta Apdrošinātās personas mirstīgo atlieku transportēšana uz mītnes zemi.
	Noteikumi – šie „Veselības apdrošināšanas noteikumi iebraucējiem Latvijas Republikā un Šengenas valstu teritorijā Nr.9E-LV”, kā arī visi to pielikumi un izmaiņas.
	2. APDROŠINĀTIE RISKI

	2.1. Medicīniskie izdevumi
	2.1.1. Medicīniskie izdevumi šo noteikumu izpratnē ir neparedzēti medicīniskie izdevumi, kas
	radušies apdrošināšanas līguma darbības laikā Latvijas un Šengenas valstu teritorijā sakarā ar pēkšņu smagu saslimšanu vai nelaimes gadījuma rezultātā.
	2.1.2. Apdrošinātājs veic ambulatoras ārstēšanās, ķirurģisko pakalpojumu, hospitalizācijas pakalpojumu un stomatoloģisko pakalpojumu iepriekš saskaņotu izdevumu apmaksu tikai gadījumos, ja tie radušies nelaimes gadījuma vai  pēkšņas smagas saslimšanas...
	2.1.3. Apdrošinātājs apmaksā tikai neatliekamu medicīnisku palīdzību, kura tiek sniegta  nelaimes gadījuma vai  pēkšņas smagas saslimšanas  rezultātā.
	2.1.4. Ja ārsti konstatē, ka Apdrošinātajam paredzēto operāciju pēc medicīniskiem norādījumiem var atlikt vismaz uz 24 (divdesmit četrām) stundām, tad šī operācija zaudē neatliekamās palīdzības statusu un saskaņojot to ar ārstējošo ārstu, Apdrošinātāj...
	2.1.5. Apdrošinātājs apmaksā medikamentus, kurus ir izrakstījis ārstējošais ārsts apdrošināšanas gadījuma iestāšanās dienā un tie saistīti ar neatliekamas medicīniskas palīdzības sniegšanu.
	2.1.6. Apdrošinātājs apmaksā neatliekamās stomatoloģiskās palīdzības izdevumus viena apmeklējuma ietvaros, kuri Apdrošinātajam radušies nelaimes gadījuma rezultātā, vai gadījumā, ja sākusies asa zobu sāpju lēkme.
	2.2.1. Apdrošinātājs apmaksā transportēšanas izdevumus no vietas, kur notika apdrošināšanas gadījums līdz medicīnas iestādei, ja Apdrošinātais apdrošināšanas līguma darbības laikā ir guvis miesas bojājumus nelaimes gadījuma rezultātā vai pēkšņi smagi ...
	2.2.2. Servisa Kompānija organizē Apdrošinātā transportēšanu uz vienu no tuvākajām slimnīcām, izņemot gadījumus, kad ārkārtējā medicīniskā situācijā medicīnisku apsvērumu dēļ slimnieku ir nepieciešams nogādāt ārstēšanai specializētā slimnīcā, savstarp...

	2.3. Medicīniskās evakuācijas izdevumi
	2.3.1. Ārkārtējas medicīniskās situācijas gadījumā, kad pacientu nepieciešams nogādāt pastāvīgās dzīvesvietas valstī, Apdrošinātāja nozīmētais ārsts pieprasa slimnīcas slēdzienu par diagnozi un evakuācijas veidu. Balstoties uz slēdzienu, Apdrošinātājs...
	2.3.2.    Ja Apdrošināšanas polises darbības termiņš ir izbeidzies, bet trauma vai pēkšņa saslimšana ir notikusi polises darbības laikā, taču šajā brīdī Apdrošināto nevar evakuēt, ko pierāda rakstisks ārstnieciskās iestādes medicīniskais slēdziens, un...

	2.4.  Repatriācija Apdrošinātā nāves gadījumā
	2.4.1. Apdrošinātā nāves gadījumā Apdrošinātājs veic visu nepieciešamo, lai visīsākajā laikā organizētu mirušā repatriāciju:
	a)  iegādājas piederumus, kas šajā gadījumā vajadzīgi starptautiskajos pārvadājumos;
	b)  noteikto limitu ietvaros apmaksā izdevumus, saistītus ar mirstīgo atlieku nogādāšanu mītnes zemes lidostā (pārvedot tās ar lidmašīnu) vai līdz mītnes zemes robežai (pārvedot tās ar sauszemes transportu).
	3. SEVISĶIE NOSACĪJUMI UN IZŅĒMUMI

	3.1.  Par apdrošināšanas gadījumu šo noteikumu izpratnē netiek uzskatīti:
	3.2.  Netiek atlīdzināti izdevumi:
	3.3.  Netiek atlīdzināti izdevumi par repatriāciju, kuri iepriekš Apdrošinātājām nav paziņoti un saskaņoti.
	4. APDROŠINĀŠANAS LĪGUMA NOSLĒGŠANA, TĀ DARBĪBAS LAIKS UN IZBEIGŠANA

	4.1.  Apdrošināšanas līgumu var noslēgt personīgi Apdrošinātais vai viņa labā - Apdrošinājuma ņēmējs.
	4.2.  Apdrošināšanas līgumu var noslēgt uz laiku ne ilgāku par 1 (vienu) gadu.
	4.3.  Personas tiek apdrošinātas ar vecuma ierobežojumiem līdz 80 (astoņdesmit) gadiem, ja polisē nav atrunāts citādi.
	4.4.  Apdrošināšanas līguma darbība:
	4.5.  Apdrošināšanas līgums izbeidzas:
	4.6.  Līgums, kas ir noslēgts pēc apdrošināšanas gadījuma iestāšanās, uzskatāms par spēkā neesošu, no tā noslēgšanas brīža.
	5. LĪGUMSLĒDZĒJU PUŠU PIENĀKUMI

	5.1.  Apdrošinātā (Apdrošinājuma ņēmēja) pienākumi:.
	5.1.1. Noslēdzot apdrošināšanas līgumu, iepazīties ar apdrošināšanas Noteikumiem un paziņot Apdrošinātājam par visiem zināmajiem apstākļiem, kuriem ir būtiska nozīme riska pakāpes noteikšanai.
	5.1.2. Rīkoties saprātīgi un piesardzīgi, lai izvairītos no saslimšanas un nelaimes gadījuma.
	5.1.3. Iestājoties apdrošināšanas gadījumam, nekavējoties, tiklīdz tas kļūst iespējams, sazināties ar Apdrošinātāju vai Servisa Kompāniju un informēt par notikušo, kā arī saskaņot ārstēšanās vietu, pēc iespējas izmantojot Valsts iestāžu sniegtos pakal...
	5.1.4. Pēc Apdrošinātāja pieprasījuma iesniegt visus dokumentus par ārstēšanos un nodrošināt brīvu pieeju medicīniskai dokumentācijai, lai varētu noteikt Apdrošinātāja atbildības apmēru.
	5.1.5. Nepieciešamības gadījumos, pēc Apdrošinātāja pieprasījuma, veikt medicīnisko konsultāciju pie Apdrošinātāja norādīta ārsta.
	5.1.6. Viena mēneša laikā no Apdrošinātāja rakstiskas pretenzijas par izdevumu atlīdzināšanu saņemšanas dienas, atlīdzināt Apdrošinātāja veiktās izmaksas, kuras saskaņā ar šo līgumu Apdrošinātājam nebija jāsedz.
	5.1.7. 10 (desmit) dienu laikā atmaksāt Apdrošinātājam no tā saņemto apdrošināšanas atlīdzību gadījumā, ja izdevumus par apdrošināšanas gadījumu ir atlīdzinājusi trešā persona.
	5.1.8. Ja apdrošināšanas gadījumā ir vainojama trešā persona:
	a)  nodot Apdrošinātājam regresa tiesības attiecībā pret vainīgo personu;
	b)  nodot Apdrošinātājam visus esošos dokumentus un pierādījumus;

	5.1.9. Apdrošinājuma ņēmējam vai Apdrošinātajam nekavējoties, bet ne vēlāk kā 15 (piecpadsmit) dienu laikā no apdrošināšanas gadījuma iestāšanās brīža ir nepieciešams iesniegt Apdrošinātājam pieteikumu atlīdzības saņemšanai un visus nepieciešamos doku...
	5.1.10. Savlaicīgi un pilnā apmērā samaksāt apdrošināšanas prēmiju;
	5.1.11. Nepieļaut iespēju citai personai izmantot savu veselības Apdrošināšanas polisi;
	5.1.12. Apdrošinātais vai Apdrošinājuma ņēmējs atļauju apstrādāt savus personas datus, tai skaitā sensitīvos personas datus, saskaņā ar Fizisko personu datu aizsardzības likumu.
	5.2. Apdrošinātā (Apdrošinājuma ņēmēja) tiesības:
	5.2.1. Apdrošinājuma ņēmējam ir tiesības līdz apdrošināšanas polises darbības sākumam, pirms termiņa pārtraukt līgumu, rakstiski paziņojot par to Apdrošinātājam.
	5.3.  Apdrošinātāja pienākumi:
	5.3.1. Iepazīstināt Apdrošinājuma ņēmēju ar apdrošināšanas nosacījumiem un pēc apdrošināšanas prēmijas samaksas izsniegt apdrošināšanas polisi.
	5.3.2. Saņemot pieteikumu par apdrošināšanas gadījumu:
	5.3.3. Veikt apdrošināšanas atlīdzības izmaksu saskaņā ar noslēgtā apdrošināšanas līguma un apdrošināšanas noteikumu nosacījumiem.
	5.3.4. Neizpaust ziņas par Apdrošināto un viņa mantisko stāvokli, izņemot normatīvajos aktos paredzētos gadījumus.
	5.3.5. Saskaņā ar Fizisko personu datu aizsardzības likumu un citiem normatīvajiem aktiem, „InterRisk Vienna Insurance Group” AAS, kā sistēmas pārzinis un personas datu operators, var pieprasīt un apstrādāt Apdrošinātas personas datus, tai skaitā sens...
	5.4.  Apdrošinātāja tiesības:
	5.4.1. Risinot jautājumus par Apdrošinātā transportēšanu vai repatriāciju un sazinoties ar ārstējošo ārstu, pārbaudīt Apdrošinātājam sniegtās ziņas par Apdrošināto un apdrošināšanas gadījuma apstākļiem, kā arī noskaidrot citus jautājumus, kas tieši sa...
	5.4.2. Apdrošinātājs ir tiesīgs ieturēt savā labā līdz 25 % (divdesmit pieciem procentiem) no apdrošināšanas prēmijas, ja apdrošināšanas līgums pēc Apdrošinājuma ņēmēja iniciatīvas tiek pārtraukts pirms tā darbības sākuma vai tā darbības laikā, pirms ...
	5.4.3. Nepārvaramas varas apstākļos neizpildīt vai aizkavēt apdrošināšanas līgumā noteikto saistību izpildi, kā arī atkāpties no viena vai vairākiem šajos noteikumos minētajiem ierobežojumiem, vai noteikt papildus ierobežojumus.
	5.4.4. Izbeigt apdrošināšanas līgumu, rakstiski par to paziņojot 15 (piecpadsmit) dienas iepriekš, šādos gadījumos:
	a)  ja Apdrošinājuma ņēmējs un/vai Apdrošinātais nav ievērojis noslēgtā līguma nosacījumus un ja ir noticis apdrošināšanas gadījums, Apdrošinātājam ir tiesības atteikties izmaksāt apdrošināšanas atlīdzību;
	b)  ja Apdrošinājuma ņēmējs vai Apdrošinātais, slēdzot apdrošināšanas līgumu vai tā darbības laikā, ar ļaunu nolūku vai rupjas neuzmanības dēļ, ir sniedzis Apdrošinātājam nepatiesu informāciju vai 30 (trīsdesmit) dienu laikā no pieprasījuma brīža nav ...
	c)  ja tiek konstatēta krāpšana vai tās mēģinājums. Šajā gadījumā Apdrošinātājs var pieprasīt atmaksāt izmaksāto Apdrošināšanas atlīdzību un segt zaudējumus, kas radušies šādas rīcības rezultātā.
	5.4.5. Apdrošinātājs ir tiesīgs aizkavēt apdrošināšanas atlīdzības izmaksāšanu, paziņojot par to Apdrošinātajam, ja ir nepieciešams pārbaudīt apdrošināšanas gadījuma apstākļus un Apdrošinātā (Apdrošinājuma ņēmēja) iesniegtos dokumentus.
	5.4.6. Apdrošinātājam ir tiesības atteikt apdrošināšanas atlīdzības izmaksu, ja Apdrošinātais:
	6. APDROŠINĀŠANAS ATLĪDZĪBAS NOTEIKŠANA

	6.1.  Apdrošināšanas atlīdzība tiek noteikta, ievērojot kompensācijas principu, un proti - izmaksātā apdrošināšanas atlīdzība nevar pārsniegt Apdrošinātajam apdrošināšanas gadījuma rezultātā radītos zaudējumus.
	6.2.  Apdrošināšanas atlīdzības noteikšanā tiek ņemti vērā tikai tie izdevumi, kas ir saskaņoti ar Apdrošinātāju. Apdrošināšanas atlīdzība tiek noteikta tās programmas ietvaros, atbilstoši kurai ir noslēgts apdrošināšanas līgums.
	6.3.  Apdrošinātājs izmaksā Apdrošinātajam apdrošināšanas atlīdzību, ne vairāk kā 700.00 EUR  (septiņi simti eiro) par vienu apdrošināšanas gadījumu.
	6.4.  Nosakot apdrošināšanas atlīdzību, tiek atskaitīts Apdrošinātā pašrisks, ja tāds ir paredzēts saskaņā ar apdrošināšanas līgumu un šiem noteikumiem.
	6.5.  Pašrisks ir piemērojams saskaņā ar izvēlētās apdrošināšanas programmas nosacījumiem un Apdrošinātās personas vecumu (sk. šo noteikumu Pielikumu Nr. 2).
	6.6.  Ja izdevumu summa pārsniedz apdrošināšanas polisē un Pielikumā Nr.1 noteiktos limitus, atlikušo izdevumu daļu sedz Apdrošinājuma ņēmējs, Apdrošinātais vai viņa radinieki.
	6.7.  Apdrošināšanas atlīdzībā netiek iekļauti netiešie zaudējumi un neiegūtā peļņa.
	7. APDROŠINĀŠANAS ATLĪDZĪBAS IZMAKSĀŠANAS KARTĪBA

	7.1.  Apdrošināšanas atlīdzība tiek izmaksāta:
	7.1.1. Pēc visu nepieciešamo dokumentu saņemšanas, 30 (trīsdesmit) dienu laikā Apdrošinātājs pieņem lēmumu par apdrošināšanas atlīdzības izmaksu vai tās noraidīšanu;
	7.1.2. Atlīdzību izmaksā 15 (piecpadsmit) dienu laikā no lēmuma par apdrošināšanas atlīdzības izmaksu pieņemšanas dienas.
	7.2.  Apdrošinātājs var pieprasīt iesniegt papildus dokumentus lēmuma pieņemšanai par apdrošināšanas atlīdzības izmaksu. Ja pieprasītie papildus dokumenti nav iesniegti 30 (trīsdesmit) dienu laikā no pieprasījuma vēstules saņemšanas dienas, tad Apdroš...
	7.3.  Apdrošinātajam apdrošināšanas atlīdzība tiek izmaksāta, pamatojoties uz iesniegtajiem dokumentiem.
	7.4.  Ja apdrošināšanas atlīdzību saņem pilnvarota persona, Apdrošinātājam ir jāiesniedz notariāli apstiprinātu pilnvaru.
	7.5.  Apdrošināšanas atlīdzība netiek izmaksāta gadījumos, ja zaudējumu ir atlīdzinājusi trešā persona.
	7.6.  Apdrošināšanas atlīdzība ārvalstu valūtā tiek pārrēķināta eiro, pēc Eiropas Centrālās bankas  noteiktā valūtas maiņas kursa, apdrošināšanas gadījuma iestāšanās dienā, ja Apdrošinātājs un naudas saņēmējs nav vienojušies savādāk.
	7.7.  Pēc apdrošināšanas atlīdzības izmaksas apdrošinājuma summa tiek samazināta veiktās izmaksas apjomā. Apdrošinājuma summa tiek uzskatīta par samazinātu no apdrošināšanas gadījuma iestāšanās brīža.
	7.8.  Atlīdzību izmaksā ar pārskaitījumu uz Apdrošinātā norādīto bankas norēķinu kontu.
	7.9.  Lai Apdrošinātājs varētu pieņemt lēmumu par apdrošināšanas atlīdzības izmaksu, ir nepieciešams iesniegt:
	7.10.  Lai tiktu kompensēti medicīniskie izdevumi, papildus ir jāiesniedz:
	8. REGRESA TIESĪBAS

	8.1.  Pēc apdrošināšanas atlīdzības izmaksāšanas, Apdrošinātājs no Apdrošinātā izmaksātās summas apmērā pārņem prasības (regresa) tiesības, kuru Apdrošinātais var izmantot pret personu, kas atbildīga par zaudējumu (kaitējuma) nodarīšanu. Apdrošinātaja...
	9. PĀRĒJIE NOSACĪJUMI

	9.1.  Apdrošinājuma ņēmējs un Apdrošinātājs var savstarpēji vienoties par specifiskiem apdrošināšanas līguma izpildes nosacījumiem.
	9.2.  Visi paziņojumi, lūgumi un paskaidrojumi otrai līgumslēdzēju pusei iesniedzami rakstiski.
	9.3.  Apdrošinājuma ņēmēja vai Apdrošinātā sūdzības vai pretenzijas, kas iesniegtas rakstiski, Apdrošinātājs izskata un sniedz rakstisku atbildi 30 (trīsdesmit) dienu laikā no sūdzības vai pretenzijas saņemšanas dienas.
	9.4.  Visi strīdi, saistībā ar apdrošināšanas līgumu, kas rodas starp Apdrošinātāju un Apdrošināto, tiek risināti sarunu ceļā. Ja savstarpēja vienošanās netiek panākta, strīds tiek risināts Latvijas Republikas tiesību aktos paredzētajā kārtībā.
	9.5.  Noteikumi sastādīti latviešu, krievu un angļu valodās ar vienādu tekstu. Ja tomēr rodas strīds par noteikumu atšķirībām latviešu, krievu vai angļu valodas tekstos, ir jāņem vērā noteikumu latviešu valodas tekstā lietoto vārdu, vārdu savienojumu ...


