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1. INFORMACIJA PAR PARZINI

Personas datu apstrédes pdrzinis ir AAS "BTA Baltic Insurance Company”, turpmdk — BTA,
registracijas numurs 40103840140, juridiska adrese: Sporta iela 11, Riga, LV-1013, Latvija.

2. DOKUMENTA MERKIS

Sajda BTA privatuma politikd, turomdk — Politika, ir aprakstiti BTA veikto Personas datu Apstrades
pamatprincipi un aizsardziba. Detalizétdka informdcija par Personas datu Apstradi var bat papildus
aprakstita ligumos un citos ar apdrosindsanas pakalpojumiem saistitos dokumentos.

3. TERMINI UN SAISINAJUMI

Apstradadtdjs — fiziska vai juridiska persona, publiska iestade, agenttra vai cita struktara, kura pdrzina
uzdevuma veic Personas datu apstradi.

Apstrade — jebkura ar Personas datiem vai Personas datu kopumiem veikta darbiba vai darbibu
kopums, ko veic ar vai bez automatizétiem lidzekliem, pieméram, vakSana, registracija,
organizésana, strukturéSana, glabdsana, pieldgosana vai pdrveidosana, atgdsana, apldkosana,
izmantosana, izpausana, nosdtot, izplatot vai citddi darot tos pieejamus, saskanosana vai
kombinésana, ierobezosana, dzéSana vai iznicinddana.

CSDD - Celu satiksmes drosibas direkcija.
ES/EEZ - Eiropas Savienibas un Eiropas Ekonomiskas zona.
IT — Informacijas tehnologijas.

Klients — persona, kurai ir nodoms noslégt apdrodind$anas ligumu vai kura saskand ar
apdrodindsanas ligumu ir apdrosindjuma néméjs, apdrosindtd persona, labuma guvéjs vai tresd
persona.

LTAB - Latvijas Transportlidzek|u apdro$indtdju birojs.

Personas dati — jebkura informdcija, kas attiecas uz identificétu vai identificéjamu fizisku personu
(datu subjekts); identificéjama fiziska persona ir tada, kuru var tiedi vai netiedi identificét, jo Tpasi
atsaucoties uz identifikatoru, pieméram, minétds personas vardu, uzvardu, identifikdcijas numuru,
atrasands vietas datiem, tieSsaistes identifikatoru vai vienu vai vairdkiem minétajai fiziskajai personai
raksturigiem fiziskas, fiziologiskds, genétiskds, religiskas, ekonomiskds, kultGras vai socidlds
identitates faktoriem, t.sk. jebkadi dati par fizisko personu apdrosindsanu vai atlidzioam, BTA
darbiniekiem un sadarbibas partneriem.

Sistema — Personas datu apstrades sistéma, jebkadd formd fikséta strukturizéta personas datu
kopa, kas ir pieejama, ievérojot attiecigus personu identificéjosus kritérijus, pieméram,
apdrosindsanas risku informadcijas sistéma, persondla uzskaites un gramatvedibas sistéma.

VDAR - Visparigd datu aizsardzibas regula - Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) 2016/679
(2016. gada 27. aprilis) par fizisku personu aizsardzibu attiecibd uz personas datu apstradi un $adu
datu brivu apriti un ar ko atce| Direktivu 95/46/EK (Visparigd datu aizsardzibas regula).

VIG - Vienna Insurance Group AG.

VTUA - Valsts tehniskds uzraudzibas agentara.

4. VISPARIGA INFORMACIJA

4. BTA piemérojamo normativo aktu ietvaros nodrosina Personas datu konfidencialitdti un isteno
atbilstosus tehniskos un organizatoriskos pasdkumus Personas datu pasargds$anai no
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nesankcionétas piekluves, pretlikumigas apstrades vai izpauSanas, nejausas pazaudésanas,
izmainisanas vai iznicinddanas.

4.2. BTA Personas datu apstrédei var izmantot Apstradatdjus, ar kuriem ir noslégti datu apstrades
ligumi. Sados gadijumos BTA veic nepiecie§amos pasakumus, lai nodrodinatu, ka $adi Apstradatd;i
Personas datu apstradi veic saskand ar BTA norddém un atbilstosi piemérojamajiem normativajiem
aktiem un pieprasa atbilstosu drosibas pasdkumu veikSanu.

4.3. BTA Personas datus iegUst, lai sniegtu Klientiem apdrosind$anas pakalpojumus un izpildrtu
saistosos juridiskos piendkumus, k& ari istenot legitimds intereses. Minétajos gadijumos Personas
datu iegtsana ir nepiecieSama, lai BTA spétu Klientam sniegt apdrosindsanas pakalpojumus, lidz ar
to, ja Klients atsakds sniegt nepiecieSamos datus, tad $ada datu nesniegSana var apdraudét
apdrosindsanas pakalpojumu darijuma attiecibu uzsdksanu vai turpmadku liguma izpildi. Personas
dati var tikt ar iegdti ar Klienta piekriSanu noldkd, lai pieddavatu Klientam izdevigus darfjumu
nosacijumus vai pieddvajumus.

5. APSTADAJAMO PERSONAS DATU KATEGORIJAS

5.1. BTA vakto un Apstradato Personas datu kategorijas:

5.1.1. Identifikacijas dati, pieméram, vards, uzvards, personas kods, dzimSanas datumes;

5.1.2. Kontaktinformdcija, pieméram, dzives vietas adrese, talruna numurs, e-pasta adrese;
5.1.3. Apdrosindto objektu dati, pieméram, nekustama ipasuma adrese, transportlidzek|a dati;
5.1.4. Darjjumu dati, pieméram, bankas konta numurs, samaksatds prémijas summa;

5.1.5. Dati par uzticamibu, pieméram, dati par maksasanas disciplinu BTA vai citdm persondam;
5.1.6. Dati par nodaritajiem zaudé&jumiem, pieméram, informdacija par zaudéjumu apjomu, tdme;

5.1.7. Dati par izpéti, pieméram, dati, kas BTA |auj veikt Klienta izpétes pasdkumus saistibd ar
terorisma finansésanas novérsanu un parliecindties par starptautisko sankciju ievérodanu, tai skaitd
sadarbibas mérki;

5.1.8. Dati, kas iegati un/vai raditi, pildot normativos aktos paredzétus piendkumus, pieméram, dati,
ko BTA ir piendkums sniegt t&ddam iestddém kd nodok|u iestédes, tiesas, tiesibaizsarzibas iestades;

5.19. Komuniké&cijas un ieri¢u dati, pieméram, dati, kas ietilpst zinojumos, e-pastos, audio ierakstos, ka
arl cita veida sazinas un mijiedarbibas dati, kas ievakti, kad Klients apmeklé BTA timek|a vietni un
izmanto mobilo lietotni;

5.1.10. Dati par sniegto pakalpojumu apmierindtibu, pieméram, atbildes uz aptauju jautdjumiem,
Klienta apmierinatiba;

S.1.71. Dati par attiecibdm ar juridiskdm persondm, pieméram, drstniecibas iestddes vai auto servisa
informacija par to, ka Klientam ir sniegts pakalpojums, kas jdapmaksa BTA,

5.1.12. Klientu risku novértésana;

5.1.13. Tpadas kategorijas personas dati — veselibas un medicinisko izmekléjumu dati veselibas,
pieméram, nelaimes gadijumu, celojumu un OCTA apdrodindSanas pakalpojumu  sniegdanas
ietvaros.

6. PERSONAS DATU APSTRADES NOLUKI UN TIESISKIE PAMATI
6.1. BTA personas datus apstradd saskand ar 3ddiem VDAR tiesiskajiem pamatiem:

6.1.1. lliguma noslégsana un izpilde — lai noslégtu ligumu péc Klienta pieteikuma sanemsanas un
nodro$indtu td izpildi;
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6.1.2. normativo aktu izpilde - lai izpilditu BTA saisto$ajos dréjos normativajos aktos noteiktos

piendkumus;

6.1.3. Klienta piekrisana;

6.1.4. likumigas (legitimas) intereses — lai realizétu BTA likumigas (legitimas) saistibas, kas izriet no
pastdvosajam saistibdm starp Klientu un BTA savstarpéji noslégtd liguma vai likuma.

6.2. BTA personas datus apstradd saskand ar $adiem apstrddes noldkiem, kas balstiti tiesiskajiem
pamatiem, kas izriet no VDAR un konkrétiem normativiem aktiem:

Personas datu apstrades noldki

Personas datu apstrades tiesiskie pamati

1. Apdrosindsanas pakalpojumu sniegéana,
pieméram, Klientu identificésana, informdcijas
iegdsana par apdrosindmo objektu, lai
sagatavotu apdrosindsanas pieddvajumu,
apdrosind$anas liguma noslégsana,
telefonsarunu ierakstu veiksana darijuma
pierddisanas noldkd, polisu atjaunojumu
administréSana, apdrosindsanas gadijuma
administréSana.

- VDAR é.pants (1) (b), (c), (f).

- VDAR 9pants (2) (g).

- Apdrosindsanas liguma likuma Il nodala, 28.
un 31. pants.

- Sauszemes transportlidzek|u Toadnieku
civiltiesiskas atbildibas obligatds
apdrosinasanas likuma 17.panta 4.punkts

- Pacientu tiesibu aizsardzibas likuma
10.panta piektds dalas 16.punkts.

2. Risku vadiba, pieméram, krapsanas
gadijumu novérsana un atkldsana, sadzibu un
ierosindjumu izskatiSana, incidentu
padrvaldisana un Noziedzigi iegttu lidzek|u
legalizacijas un terorisma un proliferacijas
finansésanas novérsanas likumd, un
Starptautisko un Latvijas Republikas naciondlo
sankciju likumad noteikto piendkumu izpilde.

- VDAR 6.panta (1) (c), ().

- Apdrosindsanas liguma likuma Il nodala un Il
nodala, 28.pants

- Kreditinformacijas biroju likuma 4.panta otrd
dala un 18.pants 3.punkts

- Apdrosindsanas un pdrapdrosindsanas
likuma 84.panta 2.dala.

- Apdrosindsanas un pdrapdrosindsanas
likuma 46. un 71.pants.

- Noziedzigi iegUtu lidzeklu legalizacijas un
terorisma un proliferacijas finansésanas
novérsanas likuma 5l.panta otrd dala,
41.panta otrds dalas Zpunkts.

3. Persondla administréSana, darba
organizdcija un grdmatvedibas veiksana,
pieméram, persondla atlase, darba liguma
noslégsana un izpilde, darba aizsardzibas
pasdkumu organizésana, lietvedibas un
gramatvedibas kartosana, intereSu konflikta
novérsana.

- VDAR é.panta (1) (a), (b), (c), (f).

- VDAR 9panta (2) (b).

- Darba likuma 33., 35., 36.pants, 37.panta
sestd dala, 19nodala, 82.panta pirmda dala,
109 panta otrd dala, 137pants.

- Darba aizsardzibas likuma 3.pants, 15.panta
pirma dala, 155.panta pirma dala.

- MK noteikumu 950 Nelaimes gadijumu darbd
izmeklésanas un uzskaites kartibas 56.punkts.
- Apdrosindsanas un pdrapdrosindsanas
izplatisanas likuma 14.panta pirmad dala,
17panta pirmd dala, 20.panta 1. punkts un
42.pants.

- Apdrosindsanas un pdrapdrosindsanas
likuma 15.panta 3.punkts.

- Gramatvedibas likuma 10.pants.

- Likums Par iedzivotdju iendkuma nodokli
38.panta otrd dala.

- Likums "Par valsts socidlo apdrosinasanu”
13.pants, 23.pants.
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- MK noteikumi Nr.827 Noteikumi par valsts
socidlds apdrosindsanas obligdto iemaksu
veicéju registraciju un zinojumiem par valsts
socidlds apdrodindsanas obligdtajam
iemaksdm un iedzivotdju iendkuma nodokli.

4. Darba organizdcija, tai skaitd Drosibas
nodrosindsana telpds, noziedzigu nodarijumu
novérsana vai atklasana saistibd ar ipasuma
aizsardzibu un personu vitdli svarigu interesu
aizsardzibu, drosibas nodrosindsana
informdcijas sistémam un datortiklam, IT
sistému uzturéSana, Sanemtds un izejosds
lietvedibas organizésana.

- VDAR 6.panta (1) (c), (f).

- Finandu un kapitdla tirgus komisijas
normativie noteikumi Nr. 150 “Informacijas
tehnologiju un drosibas risku parvaldibas
normativie noteikumi”.

5. Gramatvedibas veiksana.

- VDAR 6.panta (1) (c).
- Likums Par gramatvedibu.

6. BTA un BTA sadarbibas partneru specidlo
pieddvdjumu sagatavosana un nosutisana,
pieméram, loteriju organizésana, komercidlo
pazinojumu sdtisana, Klientu aptauju veiksana
un tiessaistes lapu apmeklgjumu analize.

- VDAR 6.panta (1) (a), (f).

7. Apdrosindsanas izplatisanas pakalpojumu
pienemsana un nodrosindsana, pieméram,
apdrosind$anas pakalpojumus sniegsana
izmantojot apdrosindsanas agentu vai
brokeru pakalpojumus.

- VDAR 6.panta (1) (c).
- Apdrosindsanas un pdrapdrosindsanas
izplatisanas likums.

8. Tieslbu un likumigo interesu realizacija un
aizsardziba

- VDAR 6.panta (1) (c), (f).

- VDAR 9panta (2) (f).

- Apdrosindsanas un pdrapdrosindsanas
likums.

- Civillikums.

- Kriminallikums.

9. Sadarbibas realizéSana ar citiem tiesibu
subjektiem, pieméram, apdrosindsanas
pakalpojumu nodrodindsana, Klienta izvélétajd
arstniecibas iestddé, auto servisd, vai citd
jestadeé.

- VDAR 6.panta (1) (b), (f).

10. Statistikas datu apkoposana, pieméram,
par izmantotajiem apdrosindSanas
pakalpojumiem un apdro$indsanas atlidzibam.

- VDAR 6.panta (1) (b), (c).

7. PERSONAS DATU IEGUSANAS VEIDI

7.1. BTA Personas datus vac vai var iegut kadad no sadiem veidiem:

71.1. no Klienta liguma slégsanas procesd, tai skaitd, kas nordda apdrosindtds personas, labuma

guvéja vai kontaktpersonas Personas datus;

71.2. no iesniegumiem, sazinas e-pastiem, telefonsarundm vai citd veidd dokumentéjot Klienta

mijiedarbibu un sazinu ar BTA;
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7.1.3. no Klienta, ja tiek pieteikta apdrosindsanas atlidziba;
7.1.4. no Klienta autorizdcijas BTA Portald vai mobilajd lietotng;

7.1.5. no aréjiem avotiem, pieméram, publiskajiem un privatajiem registriem vai datubdzém, tai skaitd
no LTAB, aprékinot apdrodindsanas prémiju transportlidzek|u apdrosindsanas veidos;

71.6. no darijumu partneriem, apdrosinddanas starpniekiem, apdrosindsanas prémiju maksatdjiem,
apdrosindsanas objekta turétdjiem, apdrosindsanas atlidzibu pieteicéjiem, k& ari fiziskdm persondm,
kas saistiti ar BTA klientiem — juridisk&m persondm, piemé&ram: akciondri (dalibnieki), valdes locekli,
uznémumu pdarstavji, paraksttiesigie, patiesie labuma guvéji;

71.7. no tiesibaizsardzibas iestadém;
7.1.8. no darbu meklétdjiem, piesakoties vakancei;
719. BTA timekla vietng&, izmantojot sikdatnes (cookies);

71.10. citd veidd, ievérojot Personas datu apstrades tiesiskos pamatus.

8. PERSONAS DATU AIZSARDZIBA

8.1. BTA nodrosina, pastavigi pdrskata un uzlabo aizsardzibas pasdkumus, lai aizsargdtu Klienta
personas datus no nesankcionétas piekluves, nejausas nozaudésanas, izpausanas vai iznicindsanas.
Lai to nodrosindtu, BTA pielieto masdienu tehnologijas, tehniskas un organizatoriskas prasibas, t.sk.,
izmantojot ugunsmdrus, ielausands mégindjumu atkldSanas, analizes programatdras un datu
SifréSanu.

8.2. Pirms sadarbibas ligumu noslégsanas un t& darbibas laikd BTA rdpigi pdrbauda visus
pakalpojuma sniedzéjus, kas BTA vardd un uzdevuma apstradd Klienta Personas datus, ka arfizvértg,
vai sadarbibas partneri (personas datu Apstradatdji) pielieto atbilstodus drodibas pasdakumus, lai
Klienta Personas datu apstradde notiktu atbilstosi BTA noteiktajam drosibas un apdro$indsanas
nozari reguléjoso normativo aktu prasibdm. Sadarbibas liguma ietvaros Personas datu
apstradatajiem BTA Klientu Personas datus nav atlauts apstrdddt citiem noldkiem, kas nav noteikti
sadarbibas ligumos, iznemot gadijumus, ja tos nosaka normativie akti.

8.3. BTA neuznemas atbildibu par jebkadu nesankcionétu piek|uvi Personas datiem un/ vai Personas
datu zudumu, ja tas nav atkarigs no BTA, k& ari neuznemas atbildibu par neatbilstosu apstradi, kas
notikusi Klienta vainas un/vai nolaidibas dél, pieméram, Klients nodod BTA neprecizus datus
turpmakai sazinai, vai neizdzés savu personigo informdciju, nododot datu neséjus BTA.

9. PERSONAS DATU SANEMEJU KATEGORIJAS

91. BTA, ievérojot piemérojamo normativo aktu prasibas, ir tiesibas nodot Klienta Personas datus:

91.1. VIG grupas uznémumiem Personas datu apstradei atbilstodi BTA noteiktajiem noldkiem un
saskand ar savstarpéji noslégtiem ligumiem;

91.2. persondm, ar kurdm BTA sadarbojas noslégtd apdrosindsanas liguma izpildé vai, lai nodrosindtu
savu darbibu vai funkciju izpildi, t.sk. pdrapdrosindsanas sabiedribdm, bet tikai tddd apmérd, kads
nepiecieSams noldku sasniegsanai;

91.3. persondm, kas sniedz BTA apdrosindjuma néméja kavéto apdrosindSanas prémiju vai citu no
apdrosindsanas liguma izrieto$o maksdjumu uzraudzibas un iekasésanas pakalpojumus, bet tikai
tadd apmeérd, kads nepiecieSams noltka sasniegsanai;

91.4. finansu pakalpojumu sniedzéjiem, kuru labd ir noslégts apdrosindsanas ligums, lai tos informétu
par apdrosindsanas liguma noteikumiem, apdrosindsanas liguma spékd esibu un apdrosindsanas
atlidzibu noregulésanu, bet tikai taddd apmérd, kads nepiecieSams noldka sasniegsanai;

6/9



91.5. Sauszemes transportlidzeklu ipasdnieku civiltiesiskas atbildibas obligatas apdrodindsanas
Informacijas sistémai, kuras uzturétdjs ir LTAB, bet par attiecigo datu precizitdti, integritati un
pieejomibu atbild CSDD, VTUA un BTA, kas nosttijusi datus LTAB, sauszemes transportlidzek|u
ipasnieku civiltiesiskds atbildibas obligdtds apdrosindsanas jomu reglamentéjosajos

normativajos aktos noteiktajd noltkd un apmérd;

91.6. citiem partneriem, kas saistiti ar BTA pakalpojumu sniegSanu, pieméram, arhivéSanas un pasta
pakalpojumu sniedzé&ji, kurjeri ka ari, kas sniedz pakalpojumus BTA klientiem — atlidzibu eksperti, auto
servisi, arstniecibas iestades, sporta klubi, aptiekas, optikas saloni (veikali), bet tikai tadda apméra,
k&ds nepiecieSams noldka sasniegsanai;

91.7. tiestbaizsrdzibas iestddém, pieméram, policijai, tiesai vai citém valsts un pasvaldibas iestaddém,
ja tas izriet no normativajiem aktiem vai attiecigds iestddes pamatota informdcijas pieprasijuma.

91.8. BTAIT infrastruktdras tehniskiem un Sistému uzturétdjiem, pieméram, IT risindjumu izstraddtdjiem
ka personas datu Apstradatdjiem.

10. APSTRADES GEOGRAFISKA TERITORIJA

10.1. Personas datu apstrade, ievérojot normativo aktu prasibas, var notikt gan Latvijd, gan citas

ES/EEZ dalibvalstis vai valstis, kas nav ES/EEZ valstis atlidzibu administré$anas gadijumos vai IT
risindjumu izvéles gadijumos.

10.2. Personas datu nodo$ana un apstrade arpus ES/EEZ var notikt, ja tam ir tiesisks pamatojums un
ir veikti piendcigi drosibas pasdkumi, lai Personas datu aizsardziba bdtu nodrosindta atbilstosi
Personas datu aizsardzibas pakapei Latvija un ES/EEZ.

11. DATU GLABASANAS PERIODS

11.1. Personas dati tiks apstradati tikai tik ilgi, cik nepiecieSams, lai sasniegtu konkrétu datu apstrades
noldku. Glabdsanas periods ir pamatots, kamér pastdv vismaz viens no §adiem apstdkliem:

11.1.1. ligumsaistibu izpildei nepiecieSamos Personas datus glabads, lidz ligums tiks izpildits un kamér
izpildisies citi glabdsanas termini;

1.1.2. Personas datus, kas jauzglabd, lai izpilditu normativo aktu prasibas, glabds attiecigajos
normativajos aktos noteiktos terminus, pieméram, grdmatvedibas attaisnojomos dokumentus
jaglabd ne mazdk ka piecus gadus;

11.1.3. datus, lai pieradrtu saistibu izpildi, glabds, nemot vérd prasibas noilguma terminu saskand ar
normativajos aktos noteiktajiem prasijumu noilgumu terminiem — Apdros$indsanas liguma likuma
noteiktos 3 gadus, Civillikumé& noteiktos 10 gadus un ievérojot citus normativajos aktos noteiktos
terminus.

11.2. BTA dz&$ vai padara anonimus nevajadzigus vai neatbilstosus personas datus. Klients var
atteikties no savu Personas datu apstrades normativajos aktos noteiktajd apjoma par to rakstiska
iesnieguma veidd pazinojot BTA, ciktdl Personas datu apstréde nav saistita ar BTA piendkumiem un
tiesibdm saskand ar normativiem aktiem.

12. KLIENTA TIESIBAS UN PIENAKUMI
12.1. BTA nodrosina $adas Klientu tiesibas:
12.1.1. Tiesibas piekltt saviem datiem

BTA nodrosina iespéju Klientam piekl|at saviem Personas datiem, kas par vinu tiek apstradati,
vérdoties BTA ar rakstveida iesniegumu.
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12.1.2. Tiesibas labot savus datus

BTA nodrosing, ka sanemot no Klienta argumentétu rakstveida pieprasijumu par datu labosanu, t&
veic neprecizu datu labo$anu un/vai veic nepilnigu personas datu papildind$anu, nemot vérd
apstrades noldkus.

12.1.3. Tiesibas iebilst savai datu apstradei, pamatojaties uz piekrisanu

BTA nodrosina Klientam iespéju atsaukt savu sniegto piekrisanu savu Personas datu apstrddei BTA
Portald, ka arl vérsties BTA ar rakstveida pieprasijumu, to sanemot BTA izvérté un, ja pieprasijums ir
pamatots, pdrtrauc Klienta Personas datu apstradii.

12.1.4. Tiesibas uz datu dzésanu jeb tiesibas tikt aizmirstam

BTA nodro$ina Klienta Personas datu dzésanu péc Klienta pieprasijuma rakstiska iesnieguma veidd,
ciktal tas nav pretrund ar normativo aktos noteikto piendkumu pildisanu. Katru gadijumu BTA izvérté
atseviski un Klientam sniedz pamatotu un argumentétu atbildi.

12.1.5. Tiesibas iesniegt sidzibas par datu apstradi

Klienta ir tiestbas iesniegt sddzibas par Personas datu izmanto$anu Datu valsts inspekcija, ja Klients
uzskata, ka Personas datu apstrddé BTA pdrkdpj ta tiesibas un intereses saskand ar
piemérojamajiem normativajiem aktiem.

12.2. Klientu piendkumi:

12.2.1. Sniegt BTA precizus Personas datus par sevi, lai BTA varétu piendcigi un rapigi sniegt
pakalpojumus Klientam un uzturétu turpmaku sazinu.

12.2.2. Vismaz reizi gadd atjaunot savus Personas datus vai sapratigd periodd vérsties pie BTA, ja ir
bijusas izmainas Klienta Personas datos.

12.2.3. Jau pirms sadarbibas uzsdksanas iepazities ar $o Privatuma politiku, kd ari iepazistindt ar to
ikvienu personu, kas saistita ar BTA pakalpojumu sniegsanu un kuru intereses tadéjadi var tikt skartas
tas Personas datu apstrddes procesos.

13. PROFILESANA, PERSONALIZETI PIEDAVAJUMI UN AUTOMATIZETA LEMUMU
PIENEMSANA

13.1. Profilésana ir Personas datu automatiska apstradde, ko izmanto automatizétai |émumu
pienemsanai, lai aprékindtu apdrosindsanas  prémijas pieprasitos apdrosindsanas  veidos,
apdrodindsanas atlidzibas aprékindsanad, risku izvértésand un tiesd marketinga noltkos.

13.2. BTA apstradd Personas datus, lai sagatavotu Klientam piemérotus piedavédjumus. Ja vien
Klients nav iebildis komercidlo pazinojumu sanemsanai, BTA ir tiesiga veikt Personas datu Apstradi
BTA pakalpojumu vispdrigu un personalizétu pieddvajumu sagatavosanai, k& ari BTA sadarbibas
partneru specidlo pieddvdjumu sagatavosana un nosttisana.

13.3. BTA nodrosina, ka Klienti var izdarit izvéli un izmantot riku savu privatuma iestatijumu
pdarvaldisanai BTA Portala.

14. KONTAKTINFORMACIJA

14.1. Klientam ir iespéja sazindties ar BTA saistiod ar jautdjumiem par piekrisanas atsauksanu,
pieprasijumiem, datu subjektu tiesibu izmantoSanu un sadzibdm par Personas datu izmantodanu.

14.2. Klients var rakstit e-pastu uz bta@bta.lv vai arl rakstit uz adresi Sporta iela 11, Riga, LV- 1013,
Latvija.
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14.3. Datu aizsardzibas specidlista kontaktinformdcija: bta@bta.lv vai dpo@bta.lv vai ari rakstot uz
adresi Sporta iela 11, Riga, LV-1013, norddot — Datu aizsardzibas specidlistam.

15. POLITIKAS SPEKA ESAMIBA UN GROZIJUMI

15.0. BTA ir tiesibas jebkurd bridi vienpuséji grozit 8o Politiku saskand ar piemérojomajiem
normativajiem aktiem.

15.2. Si Politika Klientiem ir pieejami BTA majas lapa www.bta.lv
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