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Noteikumi Nr. 1 kA
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| 1. APDROSINASANAS AIZSARDZIBA |
Apdrosinasanas 1.1. BTA $ajos noteikumos noteiktaja kartiba nodroSina un apmaksa 1.2.punkta
aizsardziba minétos pakalpojumus, kas saistiti ar neatliekamas palidzibas sanemsanu, lai
ierobezotu vai novérstu peksna un neparedzama negadijuma raditos bojajumus
saskana ar PrivatipaSuma apdroSinasanas ligumu (polisi) apdroSinatajam
Dzivoklim, Ekai vai Ekas dalai, turpmak teksta — Apdrosinasanas objekts, vai
samazinatu turpmakos zaud&jumus.
1.2. BTA nodrosina $adus pakalpojumus:
Konsultacijas pa 1.2.1. Konsultacija pa talruni
talruni a) ka rikoties, lai ierobezotu vai novérstu negadijuma raditos bojajumus
un samazinatu turpmakos zaudé&jumus,

b) kadiem valsts, pasvaldibu, pakalpojumu sniedz&ju avarijas
dienestiem un citam kompetentam institucijam ir japazino par
negadijumu.

Atslégu serviss 1.2.2. Atslégu serviss

Apdrosinasanas objekta ardurvju vai vartu, ja apdroSinata privatmaja,

dvinu vai rindu maja, slédzenu atvérSanas, nomainas vai remonta

pakalpojumi atsléegu nozaudésanas, slédzenes mehanisma bojajuma vai
atslégas bojajuma gadijuma, ja iekliSana un izklGSana no

Apdrosinasanas objekta ApdroSinatajam, ApdroSinajuma némé&jam, vai

Tiesigajam lietotajam kluvusi neiesp&jama.

Namdara 1.2.3. Namdara pakalpojumi
pakalpojumi PekSna un neparedzama negadijuma radito bojajumu ierobezoSanai

ApdroSinasanas objektam, lai samazinatu turpmakos zaud&umus un

veiktu pagaidu risingjumus arkartas gadijumos, kad ir bojats

Apdrosinasanas objekts, pieméram, izsists stiklojums, v&ja bojats jumta

segums, koka uzkriSanas rezultata bojats Zogs, €kas jumts u.tml.

Santehnika 1.2.4. Santehnika pakalpojumi

pakalpojumi Apdrosinasanas objekta inzenierkomunikaciju avarijas (pékSns un
neparedzets inZzenierkomunikaciju parravums, plisums vai
nosprostojums, ka rezultata ir notikusi Skidruma vai tvaika nopliide no
tam) rezultata radusas Skidruma vai tvaika noplides novérSanai un
pagaidu risingjumu uzstadiSanai bojato Apdrosinasanas objekta

. inZenierkomunikaciju darbibas nodro$inasanai.

Skidruma 1.2.5. Skidruma savaksanas pakalpojumi

savaksanas Izplidusa Udens vai kanalizacijas savakSanas pakalpojumi  péc

pakalpojumi Apdrosinasanas objekta inZzenierkomunikaciju avarijas.

Apsardzes 1.2.6. Apsardzes pakalpojumi

pakalpojumi Fiziskas apsardzes pakalpojumi, ja péc negadijuma nav citas iesp€jas

nodrosinat treSo personu brivu neiekliSanu Apdrosinasanas objekta, un
Apdrosinatais, ApdroSinajuma néméjs vai Tiesigais lietotajs pats nevar
nodrosinat Apdrosinasanas objekta pieskatiSanu.

| 2. IZNEMUMI |

BTA nenodrosina un neapmaksa So noteikumu 1.2. punktd minétos pakalpojumus:
2.1.ja iestajies kads no PrivatipaSsuma apdrosinasanas noteikumu, saskana ar kuriem
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noslégts PrivatipaSuma apdrosinasanas ligums (polise), nodala ,Iznémumi”
minétajiem gadijumiem, ciktal no Siem noteikumiem neizriet savadak;

2.2. ja bojajumi radusies kopipasuma un tie nerada tieSus bojajumus Apdrosinasanas
objektam;

2.3. ja zaudgjumi ir radusies atkartoti péc iepriekSgja pagaidu risinajuma ievieSanas
un nav veikts atbilstoSs remonts, lai novérstu negadijuma atkartosanos;

2.4. ja BTA sadarbibas partnerim - pakalpojuma sniedz€jam nav iesp&jams
parliecinaties par pakalpojuma sanémé&ja identitati un tiesibam sanemt
pakalpojumu;

2.5. ja pakalpojuma sniegsana ir bistama vai apdraud cilvéka dzivibu un veselibu, vai
var tikt aizskartas treSo personu ipaSumtiesibas bez vinu piekrianas;

2.6. ja ApdrosSinatais, Apdrosinajuma néméjs vai Tiesigais lietotajs ir sniedzis
nepatiesu informaciju par negadijuma céloniem un apstakliem;

2.7. ja ApdrosSinatais, Apdrosinadjuma néméjs, Tiesigais lietotajs vai ApdrosSinasanas
objekta esosas personas traucé vai apgriitina pakalpojuma sniegsanu;

2.8. ja Apdrosinatais, Apdrosinajuma némeéjs, Tiesigais lietotajs nav pildijusi BTA vai
BTA sadarbibas partnera - pakalpojuma sniedzéja ieprieks izteiktas norades, kas
ir javeic, lai ierobezotu vai samazinatu negadijuma sekas;

2.9. ja ApdroSinajuma némeéjs, ApdroSinatais vai Tiesigais lietotajs nepilda So
noteikuma 4.sadala noraditos pienakumus;

2.10. ja pakalpojumus nav sniedzis BTA vai BTA sadarbibas partneris - pakalpojuma
shiedz€js;

2.11. ja Apdrosinatais objekts nav pastavigi apdzivots(netiek apdzivots vismaz 230
dienas gada);

2.12, ja udens vai kanalizacijas noplude ir iestajusies iekartu (sadzives tehnikas,
apkures katla u.tml.) nekvalitativi veikta remonta del.

| 3. APDROSINAJUMA SUMMA |

Apdrosinajuma Apdrosinajuma summa par Palidzibas komplektu tiek noteikta 350 EUR (tris simti
summa piecdesmit euro) apmeéra visa apdroSinasanas perioda laika.

| 4. APDROSINAJUMA NEMEJA, APDROSINATA VAI TIESIGA LIETOTAJA PIENAKUMI |

Apdrosinajuma némé&jam, Apdrosinatajam, Tiesigajam lietotajam ir pienakums:

4.1. apdroSinasanas liguma noslégsanas bridi noradit BTA kontaktalruni, pa kuru BTA
un BTA sadarbibas partnerim — pakalpojumu sniedz€jam bis iesp&jams
sazinaties ar ApdroSinajuma néméju, Apdrosinato vai Tiesigo lietotaju, lai varétu
sanemt detalizétu informaciju par negadijumu;

4.2. nekavé€joties informét par negadijumu, zvanot uz BTA Klientu atbalsta dienesta
diennakts talruni (+371) 26121212.

4.3. uzklausit un izpildit BTA un BTA sadarbibas partnera — pakalpojuma sniedz&ja
norades, ja tadas tiek izteiktas pirms specialists ieradies Apdrosinasanas objekt3;

4.4. péc iesp€jas atrak veikt visus neatliekamos pasakumus, lai ierobezotu un
noverstu negadijuma sekas;

4.5. pec BTA sadarbibas partnera — pakalpojuma sniedz&ja pieprasijuma uzradit
personu apliecinoSu dokumentu;

4.6. pec pakalpojuma sanemSanas parakstit pakalpojuma sniedzéja sagatavoto
dokumentu par sanemtajiem pakalpojumiem;

4.7. tiklidz tas ir iesp&jams, veikt atbilstoSu remontu, lai novérstu negadijuma
atkartosanos, ja BTA sadarbibas partneris - pakalpojuma sniedzgjs ir uzstadijis
vai nav uzstadijis pagaidu risingjumu talakai zaud&jumu novérsanai.

| 5. APDROSINASANAS ATLIDZIBA |

5.1. Maksu par Privatipasuma palidzibas komplekta ietilpstoSiem pakalpojumiem BTA
saskana ar Siem noteikumiem un noslégto Privatipasuma apdroSinasanas ligumu
(polisi) maksa tieSi BTA sadarbibas partnerim — pakalpojumu sniedz&jam.

5.2. Par pakalpojuma cenu, pakalpojuma kvalitati un atbilstibu Latvijas Republikas
normativajiem aktiem ir atbildigs BTA sadarbibas partneris - pakalpojuma
sniedzejs vai cits pakalpojuma sniedz€js, kas sniedzis pakalpojumu 5.5.punkta
noraditaja gadijuma.
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5.3.

5.4.

5.5.

BTA nav atbildiga, par 1.2.punkta minéto pakalpojuma izmaksu apméru, kas
parsniedz So noteikumu 3.dala noradito apdrosinajuma summu.

Namdara pakalpojumu, Santehnika pakalpojumu vai Skidruma savaksanas
pakalpojuma izmaksas, kas parsniedz So noteikumu 3. dala noradito
apdroSindjuma summu, BTA atlidzina saskana ar noslégta PrivatipaSuma
apdrosinasanas liguma (polises) noteikumiem, ja Sis negadijums tiek atzits par
apdrosinasanas gadijumu saskana ar PrivatipaSuma apdrosinasanas
noteikumiem, saskana ar kuriem noslégts apdrosinasanas ligums (polise).

BTA atlidzina ApdroSinajuma némé&jam, ApdroSinatajam vai Tiesigajam
lietotajam no saviem lidzekliem samaksato atlidzibu par noteikumu 1.2.punkta
noraditajiem pakalpojumiem, ko nav sniedzis BTA sadarbibas partneris -
pakalpojuma sniedz€js, tikai tada gadijuma, ja BTA sadarbibas partneris -
pakalpojuma sniedz&js ir informéjis, t.sk. telefoniski, ka tas nevar nodroSinat
nepiecieSama pakalpojuma sniegsanu.

Pakalpojuma sanems3anu apliecinosi dokumenti ir jaiesniedz BTA ne velak ka 1
(viena) ménesa laika no pakalpojuma sniegSanas dienas. Saja gadijuma nav
spéka noteikumu 2.10 punkts.

| 6. Paré&jie noteikumi

Spéeka esamiba

6.1.

6.2.

Sie apdro$inaganas noteikumi ir spéka tikai tad, ja par to ir veikta atzime
Privatipasuma apdrosinasanas liguma (polisé).

Sie noteikumi tiek pieméroti:

6.2.1. kopa ar Privatipasuma apdrosinasanas noteikumiem saskana ar kuriem ir
noslégts PrivatipaSuma apdrosinasanas ligums (polise) un Sajos
noteikumos termini tiek lietoti ar tadu pasu nozimi, ka Privatipasuma
apdrosinasanas noteikumos, ja Sajos noteikumos tiem nav pieskirta cita
nozime;

6.2.2. apdrosinasanas ligumiem (polisém), kas noslégti, sakot ar 2016. gada 1.
aprili, ja puses apdroSinasanas liguma (polis€) nav vienojusas citadi.
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