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Sis ir parskats sagatavots saskana ar Finan$u un kapitala tirgus komisijas 31.08.2016 noteikumiem Nr. 147
“Apdrosinataju publisko ceturkSna parskatu sagatavosanas normativie noteikumi”.

AAS ,BTA Baltic Insurance Company” tika izveidota 2014.gada 28.oktobri k3 jauna apdrosinasanas akciju
sabiedriba. 2015.gada 10.junija Finansu un kapitala tirgus komisija pieskira Sabiedribai licences visos risku
(nedzivibas) apdroSinasanas veidos. 2015.gada 1.julija reorganizacijas cela Sabiedriba parnéma no mates
sabiedribas Balcia Insurance Company SE apdrosSinasanas portfeli Baltijas valstis. 2016.gada 24.augusta
VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe kluva par Sabiedribas vairakuma akcionaru.

Parskata ir ietverta apkopota informacija par uznémuma darbibu no 2016. gada 01. janvara

lidz 2016.gada 31.decembrim.

Zinas par uzpnemumu

Uznemuma
nosaukums

Uznémuma
juridiskais statuss

Registracijas Nr.,
vieta un datums

Adrese

Valdes locekli un
to ienemamais
amats

Padomes locekli un
to ienemamais
amats

Parskata periods

Zinas par
akcionariem

Akcijas nominalvertiba
Parakstitais pamatkapitals
Apmaksatais pamatkapitals

Arvalstu filiales

»BTA Baltic Insurance Company”

Apdrosinasanas akciju sabiedriba

40103840140, Riga, 2014. gada 28.oktobris

Kr. Valdemara 63, Riga

Janis Lucaus — Valdes priekSsédétajs

Oskars Hartmanis — Valdes loceklis

Evija Matveja — Valdes loceklis

Wolfgang Kurt Wilhelm Stockmeyer — Valdes loceklis kops 24.10.16.

Franz Fuchs — Padomes priekSsédétajs kops 24.08.2016.

Elisabeth Stadler — Padomes priekSsédétaja vietniece kops 24.08.2016.
Gints Dandzbergs — Padomes loceklis kops 24.08.2016.

Jan Bogutyn — Padomes loceklis kops 24.08.2016.

Artur Borowinski — Padomes loceklis kops 24.08.2016.

Gints Dandzbergs — Padomes priekSsédétajs lidz 23.08.2016.

Pauls Dandzbergs — Padomes priekSsédétaja vietnieks lidz 23.08.2016.
Marts Dandzbergs — Padomes priekSsédétaja vietnieks lidz 23.08.2016.
Andrejs Galanders — Padomes loceklis lidz 23.08.2016.

Agris Dambenieks — Padomes loceklis lidz 23.08.2016.

01.01.2016 - 31.12.2016

Akcionars Akciju skaits | % ipatsvars

VIENNA INSURANCE GROUP AG

(0]
Wiener Versicherung Gruppe 261 000 90%
Balcia Insurance Company SE 29 000 10%
Kopa: 290 000 100%

EUR 100.00

EUR 29 000 000
EUR 29 000 000
Lietuva, Igaunija



Bilances parskats
2016.gada 31.decembris

Pozicijas nosaukums

Parskata periods

Ieprieksé&jais
parskata gads

Materialie aktivi 767 896 879 298
Ieguldijumi zemes gabalos un €kas 516 460 547 623
Nematerialie aktivi 1642 319 1282 876
Ieguldijumi radniecigo sabiedribu pamatkapitala - -
Ieguldijumi asociéto sabiedribu pamatkapitala - -
Tirdzniecibas noluka turéti finansu aktivi
Klasificéti ka patiesaja vértiba novértetie finansu aktivi ar
atspogulojumu pelnas vai zaudéjumu aprekina 80 713 408 92748 519
PardoSanai pieejami finansu aktivi - -
Lidz termina beigam turéti ieguldijumi 1277 000 2 783 593
Aizdevumi un debitoru paradi 20 829 053 16 258 406
Uzkratie ienakumi un nakamo periodu izdevumi 6 625 564 5 876 057
Nodoklu aktivi 548 962 1 010 405
Parapdrosinasanas ligumi 9 015 325 9 305 061
Nauda kas€é un prasibas uz pieprasijumu pret kreditiestadém 42 479 444 19 023 935
Kopa aktivi 164 415 431 149 715 773
Kapitals un rezerves 34 053 052 33 616 233
Apdrosinasanas saistibas 113 644 503 101 670 659
Pakartotas saistibas - -
Klasificétas ka patiesaja vertiba novértetas finansu saistibas ar
atspogulojumu pelnas vai zaud€jumu aprekina B )
Amortizétaja iegades vértiba vértetas finansu saistibas 13 958 615 11 984 695
Uzkrajumi 1615 546 1029 559
Nodoklu saistibas 481 189 735 398
Uzkratie izdevumi un nakamo periodu ienakumi 662 526 679 229
Kopa saistibas 130 362 379 116 099 540
Kopa kapitals un rezerves un saistibas 164 415 431 149 715 773




Pelnas vai zaudéjumu aprekins
2016.gada 31.decembris

Pozicijas nosaukums

Parskata perioda

Iepriekséja parskata
gada atbilstosaja
perioda

Nopelnitas prémijas
Citi tehniskie ienakumi, neto
Piekritusas atlidzibu prasibas, neto

Izmainas dzivibas apdrosinasanas tehniskajas
rezerveés, neto
Izmainas citas tehniskajas rezerves

Gratifikacijas, neto

Neto darbibas izdevumi

Citi tehniskie izdevumi, neto

Izmainas izlidzinaSanas rezervés

Ieguldijumu parvaldiSanas izdevumi/ienakumi un
komisijas naudas maksajumi

Neto procentu ienakumi un dividenzu ienakumi
Neto realizéta pelna/zaud&jumi no amortizetaja
iegades vértiba vértétajiem finansu aktiviem un
finanSu saistibam

Neto realizéta pelna/zaud&jumi no pardosanai
pieejamajiem finansu aktiviem

Neto pelna/zaud&jumi no tirdzniecibas noluka
turétajiem finansu aktiviem un finansu saistibam

Neto pelna/zaud&jumi no klasificétiem ka patiesaja
vertiba vértétajiem finansu aktiviem un finansu
saistibam ar atspogulojumu pelnas vai zaud&jumu
aprékina

Arvalstu valiitu parvertésanas rezultats

Materialo aktivu, ieguldijumu €kas pasu darbibas
nodroSinasanai, ieguldijumu Tpasuma un nematerialo
aktivu atziSanas partraukSanas pelna/zaud&jumi
Nolietojums

Vértibas samazinasanas zaud&jumi

Negativa nemateriala vertiba

Citi ienakumi/(izdevumi), kas nav atspoguloti
pér€jos postenos, neto

Parskata perioda pelna/zaud&jumi pirms uznémumu
ienakuma nodokla aprékinasanas

Uznémumu ienakuma nodoklis

116 885 719
283 819
(79 693 975)

(76 659)

(32 648 470)
(1 909 019)

(42 426)
1144 222

(91 171)

(266 719)

(1 056 357)
3573

17 406

2 549 943
(617 897)

Parskata perioda pelna/zaudéjumi

1932 046




Apdrosinataja parskats par parakstitajam apdrosinasanas prémijam, izmaksatajam apdrosinasanas atlidzibam un neto
darbibas izdevumiem sadalijuma pa apdrosinasanas veidiem
2016.gada 31.decembris

Parakstitas préemijas, bruto

Izmaksatas atlidzibas, bruto

Latvija noslegtie ligumi Kopsumma Latvija noslegtie ligumi
t.sk. ar t.sk. ar
Kopsumma fiziskajam fiziskajam Neto
Pozicijas nosaukums personam personam darbibas
noslégtie noslégtie izdevumi
ligumi ligumi

Nedzivibas apdrosinasana 132109 010 | 46 166 369 | 16 555496 | 77 467 420 | 30 816 192 | 10963 652 | 32 648 469
Nelaimes gadijumu apdrosinasana 3411617 1 387 806 659 381 1636 922 666 949 349 523 798 410
Veselibas apdrosinasana 12 633 031 11 033 574 35776 9 064 748 8 006 696 28 132 2694 716
Sauszemes transporta apdrosinasana 31571792 10 985 791 5457 951 21 508 816 8 359 924 4 055 054 8 614 066
Dzelzcela transporta apdrosinasana 281 114 53 632 - 14 574 9513 - 60 148
Gaisakugu apdroSinasana 134 117 50 998 1000 - - - 11 006
Kugu apdroSinasana 1164 205 794 963 9778 1217551 1184 155 5028 (45 904)
Kravu apdrosinasana 868 948 449 694 50 89 545 84 368 - 203 279
Ipasuma apdroSinasana pret uguns un dabas stihiju 15899511 | 7586830 | 3595724 | 6209714 | 3267794 | 1239506 | 3670708
postijumiem un citiem zaud€jumiem
Sau_sz_emes trangpo_r’sﬁdzeklu ipasnieku civiltiesiskas 40 822 699 14 994 170 26 439 307 ) ) 10 176 014
atbildibas apdrosinasana
Gaisalsug_uv ipasnieku civiltiesiskas atbildibas 351 194 247 762 6820 62 i ) 73 673
apdrosinasana
Kugu Tpasnieku civiltiesiskas atbildibas apdrosinasana 120 696 40 814 1958 - - - (9 503)
Vispargjas civiltiesiskas atbildibas apdrosinasana 6 529 138 1 634 842 320 713 1574721 245 617 33 898 1 546 920
Kreditu apdroSinasana 217 246 216 463 - 76 068 76 077 - 25 715
Galvojumu apdrosinasana 4 838 945 1 359 397 1269 128 152 54 535 - 929 090
Dazadu finansialo zaud&jumu apdrosinasana 184 782 110 765 3 39 984 41 029 - 34 261
Juridisko izdevumu apdrosinasana 31 203 31 203 13178 225 225 220 5808
Palidzibas apdrosinasana 4 468 291 1 586 362 1 166 653 1 082 547 434 257 242 248 1 855 598



Sauszemes transportlidzek|u ipasnieku civiltiesiskas
atbildibas obligata apdrosinasana

8 580 481

8 580 481

5285 072

8 384 482

8 384 482

5010 042

2 054 463

Dzivibas apdrosinasana

Tirgum piesaistita dzivibas apdroSinasana

Dzivibas apdrosinasana ar uzkrajumu veidosanu
Dzivibas apdrosinasana bez uzkrajumu veidoSanas
Miiza pensijas apdrosinasana

Laulibas un bérna piedzimSanas apdrosSinasana
Tontinas

Kapitala izpirkSanas darijumi
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Apdrosinataja grupas sastavs

2016.gada 31.decembris

Registracijas Dala Balsstiesibu dala
Komercsabiedribas vietas kods, Komercsabiedribas A . Pamatojums ieklausanai
Nr. p.k. PR R . pamatkapitala komercsabiedriba =
nosaukums registracijas darbibas veids* grupa**
(%) (%)
adrese
40003159840, Kr.
Balcia Insurance Valdemara iela 63,
1 Company SE Riga, LV-1142, AS 10 10 MT
Latvija
VIENNA INSURANCE 75687 f, Schottenring
2 GROUP AG 30, A-1010, Vine, DVAS 90 90 MT
Wiener Versicherung Gruppe Austrija

* AS — apdro$inasanas sabiedriba, PAR — parapdro$inasanas sabiedriba, DVAS — dalibvalsts apdrosinatajs, NDVAS — nedalibvalsts apdrosinatajs, DVPAR — dalibvalsts
parapdro$inatajs, NDVPAR — nedalibvalsts parapdro$inatajs, DVAPS — dalibvalsts apdro$inasanas parvalditajsabiedriba, NDAPS — nedalibvalsts apdro$inasanas
parvalditajsabiedriba, DVIFPS — dalibvalsts jaukta finansu parvalditajsabiedriba, NDJFP — nedalibvalsts jaukta finansu parvalditajsabiedriba, DAPS — daudznozaru
apdrosinasanas parvalditajsabiedriba, CS — cita sabiedriba.
** MS — meitas sabiedriba, MMS — meitas sabiedribas meitas sabiedriba, MT — mates sabiedriba, MTM — mates sabiedribas meitas sabiedriba, CT — cita sabiedriba.




Parskats par apdrosinataja pasu kapitala un maksatspéjas kapitala prasibas
aprekinu
2016.gada 31.decembris

N.p.k. Pozicijas nosaukums Pars_kat_a
perioda
1 Pamata pasu kapitals 37 236 099
2 Atskaitijumi par lidzdalibu finansu iestadés un kreditiestadés -
3 Kopé€jais pamata pasu kapitals péc atskaitijumiem (1.-2.) 37 236 099
4 Papildu pasu kapitals kopa -
5 Pieejamais un izmantojamais pasu kapitals
51 Kop;a pieejamais pasu kapitals, lai izpilditu maksatspéjas kapitala 37 236 099
prasibu
5.2. | Kopa pieejamais pasu kapitals, lai izpilditu minimalo kapitala prasibu 37 072 557
53, KOpE_l izmantojamais pasu kapitals, lai izpilditu maksatspéjas kapitala 37 236 099
prasibu
5.4, Kop;a izmantojamais pasu kapitals, lai izpilditu minimalo kapitala 37 072 557
prasibu
6 Maksatspéjas kapitala prasiba 29 520 848
7 Minimala kapitala prasiba 13 284 382
Izmantojama pasu kapitala attieciba pret maksatspéjas
8 = - 1.26
kapitala prasibu
° Izmantojama pasu kapitala attieciba pret minimalo kapitala 279
prasibu )




Riski un risku vadiba

ApdrosSinasana ka uznéméjdarbibas nozare nodarbojas ar riska parnesi no apdroSindjuma
néméja uz apdrosSinataju un Si riska parvaldi. Apdrosinasanas darbiba lielakie riski rodas,
apdrosinatajam pienemot apdroSinamo risku, novértéjot to, izvéloties parapdroSinasanas
segumu un pildot saistibas attieciba uz noslégtajiem apdrosSinasanas ligumiem. Apdrosinatajs ir
paklauts ari ieguldijumu riskam, kad Sabiedribai ir jasedz tehniskas rezerves ar aktiviem, kas
iegulditi dazados finansu instrumentos, un tas ietver tirgus risku, kreditrisku, likviditates risku
un operacionalo risku.

Sabiedribas vadiba ir identific&jusi riskus un izstradajusi So risku parvaldi. Risku parvalde notiek
saskana ar sabiedribas valdes lEmumu.
Sabiedribas vadiba ir iedalijusi visus riskus $adas lielas grupas:

- Apdrosinasanas riski

- Finansu riski

- Darbibas (operacionalie) riski
Katra no Sim grupam ir sadalita apaksgrupas, kura ir identificeti riski, kas varétu ietekmét kadu
no darbibas virzieniem. Katram no riskiem ir izstradati pasakumu plani, kas javeic, lai mazinatu
un noverstu riska iestasanas iesp&jamibu.

1. Apdrosinasanas riski un to vadiba
Apdrosinasanas risks ir visbutiskakais risks, ar ko Sabiedriba saskaras ikdiena.

(a) Risku parakstisanas stratégija

Sabiedribas risku parakstiSanas stratégijas pamata ir risku diversifikacija, kas nodroSina
sabalanséta risku portfela uzturéSanu, balstoties uz liela apjoma vienadu risku portfeli, kas tiek
turéts vairaku gadu garuma, un kas maina kopgjo riska ietekmi.

Risku parakstiSanas stratédija ir ietverta gada biznesa plana, kura ir aprakstiti apdrosinasanas
veidi, kuros tiek parakstitas prémijas, ka ari nozares un sektori, kuros Sabiedriba ir gatava
uznemties risku. Si stratégija tiek piemérota individualiem risku parakstitajiem, izmantojot
detalizétu risku parakstiSanas pilnvaru sistému, kura noteikti limiti atseviSkam risku
parakstitdjam péc apdroSinasanas veida, biznesa klases un nozares, lai izveidotu atbilstosu
risku profilu apdrosinasanas portfela ietvaros. Liela uzmaniba tiek veltita risku diversifikacijai,
veicot viena un ta pasa riska parakstiSanu Baltijas valstis.

Riska parakstiSanas stratégija tiek analiz€ta izmantojot stresa testus un kritisko situaciju
analizi.

Apdrosinasanas produktu tarifu un cenu aprékina ir atspoguloti pasreiz&jie tirgus apstakli un
ietverti iesp&jamie pienémumi, kas nepiecieSami nakotnes rezultatu korigéSanai ar meérki
bitiski ierobezot finansu risku.

Vadiba pastavigi uzrauga riska parakstiSanas pilnvaru ievéroSanu. Sabiedribas valde izskata
darijumus, kuriem nepiecieSams ipass apstiprinajums.

(b) Galveno produktu apraksts

Turpmak ir aprakstiti to apdrosSinasanas ligumu noteikumi, kuriem ir biitiska ietekme uz
apdroSinasanas ligumu radito nakotnes naudas plasmu apjomu, laiku un paredzamibu.
Turpmak ir sniegts Sabiedribas galveno produktu novértéjums un veids, ka riski tiek vaditi.

KASKO
Produkta raksturojums

Sis apdroginasanas veids kompensé zaud&jumus, kas radusies transportlidzekla bojajumu vai
bojaejas rezultata. Ir iesp&jams iegadaties vairakus atseviSkus apdrosinasanas segumus, kas ir
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saistiti ar apdrosinato transportlidzekli. Lielakie zaud&jumi rodas transportlidzeklu zadzibas vai
iznicinasanas gadijumos.

Riska vadiba

Bitiskakie riski, kas saistiti ar So produktu, ir parakstiSanas risks un atlidzibu prasibu attistibas
risks.

KASKO apdrosinasanas likmes tiek noteiktas, izmantojot bonus-malus sistému, saskana ar kuru
apdrosinasanas prémija tiek samazinata, ja nav bijusi zaud&jumi, un palielinata, ja tadi ir bijusi.
Apdrosinasanas summa reti parsniedz EUR 70 000. Apdrosinasanas prémijas tiek noteiktas
saskana ar speka esoso apdrosinasanas metodiku. Sauszemes transportlidzekli ir iedaliti ¢etras
riska grupas, katrai no tam tiek noteikti atseviski apdroSindsanas prémijas tarifi.
Transportlidzeklu apdrosinasana parasti tiek ietverts pasrisks.

Sauszemes transportlidzekiu ipasnieku civiltiesiskas atbildibas apdrosinasana (OCTA)
Produkta raksturojums

Sis ir obligats apdrosinasanas veids, kura noteikumus un atlidzibu kartibu regulé "Sauszemes
transportlidzeklu Tpasnieku civiltiesiskas atbildibas obligatas apdrosinasanas likums" un
"Noteikumi par apdroSinasanas atlidzibas apméru un aprékinasanas kartibu par personai
nodaritajiem nematerialajiem zaud&jumiem". OCTA apdroSinasana sedz traumu un ipasuma
bojajumu atlidzibu prasibas Latvija, ka ari atlidzibu prasibas, kas radusas arvalstis saistiba ar
Green Card sistema apdroSinatiem automobiliem. OCTA atlidzina zaud&jumus, kas nodariti
ipaSumam, un veic izmaksas personam nodarito traumu gadijuma, parsvara par arstniecibas
izmaksam un 1slaicigu darba nesp€ju. Tomér ir iesp&jamas ari ilgtermina atlidzibas, pieméram,
pensijas un pabalsti neatgriezenisku darbspé&ja zudumu gadijuma, kuras varétu maksat ilgaka
laika posma ari ka gada maksas (annuities).

Kaut ar pieredze rada, ka atlidzibas tiek pieteiktas nekavéjoties, un tas var nokartot bez
kavéSanas, situacija var mainities, un OCTA var tikt klasificéts ka ,ilgi nokartojams” (long-tail)
apdrosinasanas veids, kad atlidzibas prasibas gala izmaksu noteikSanai ir nepiecieSams ilgaks
laiks.

Riska vadiba

Biitiskakie riski, kas saistiti ar So produktu, ir parakstiSanas risks, konkurences risks un atlidzibu
prasibu pieredzes risks. Sabiedriba uzrauga izmainas visparéja ekonomiskaja un komercialaja
vidg, kura ta darbojas, un rikojas atbilstoSi izmainam. OCTA apdrosinasanas likmes tiek
noteiktas, izmantojot bonus-malus sistému, saskana ar kuru apdroSinasanas prémija tiek
samazinata, ja nav bijusi zaud&jumi, un palielinata, ja tadi ir bijusi.

Veselibas apdrosindsana

Produkta raksturojums

Veselibas apdrosinasanas produkts tiek piedavats sabiedribam, kuras iegadajas veselibas
apdrosinasanu saviem darbiniekiem. Veselibas apdrosinasana tiek atlidzinati tadi izdevumi ka
arstu vizites, slimnicas naudas un medikamentu iegade.

Riska vadiba
Sabiedriba uzrauga un nem véra izmainas medicinas pakalpojumu cenas, uzrauga atlidzibu

prasibu apjomu katram darba dev&jam un, parjaunojot polises, veic atbilstoSas korekcijas
cenas.

Ipasuma apdrosinasana

Produkta raksturojums

IpaSuma apdro$inadana saskana ar polises noteikumiem atlidzina apdro$inatas personas
zaudéjumus vai kait€jumu, kas radies apdroSinata ipasumam, ka arl zaud&umus
uznémgjdarbibas partraukuma rezultatd, kas radies saistiba ar $o kait&umu. IpaSuma
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apdrosinasana nosedz riskus, kas saistiti ar ipaSumu, pieméram, ugunsgréks, caurulu plisana,
eksplozija, zagSana un laupiSana, ka ari vétras izraisitu zaud€jumu risks. Papildus ipasuma
apdrosinasanai ir iesp&jams iegadaties civiltiesiskas atbildibas apdrosinasanu.

Uznéméjdarbibas partraukuma apdrosinasana kompensé neiegiito pelnu un fiksétas izmaksas,
ja zaud&jumus izraisijis risks, kas apdroSinats saskana ar ipasuma apdroSinasanas polisi.
Pardodot Sis apdrosinasanas polises, loti liela nozime ir klientu uzticamibai un finansu parskatu
patiesumam.

Visbiezak sastopamie riski privatipaSsuma gadijuma ir caurulu plisana un ugunsgréks. Lielaki
zaud€jumi parasti rodas uguns nelaimju gadijumos.

Kopuma prasibas ipasuma apdrosinasana tiek pazinotas nekavéjoties, un tas var nokartot bez
kavé$anas. Ipaduma apdro$inadanas veids tiek klasificéts ka ,atri nokartojams” (short-tail),
nevis ,ilgi nokartojams” (long-tail), kad atlidzibas prasibas gala izmaksu noteikSanai ir
nepiecieSams ilgaks laiks.

Riska vadiba

Biitiskakie riski, kas saistiti ar So produktu, ir parakstiSanas risks un atlidzibu prasibu attistibas
risks.

Lai aprékinatu prémiju, tiek novértéts ipasuma veids. Majoklu apdrosinasanas veida ir
paredzams, ka ir liels pasumu skaits ar lidzigu riska profilu. Tomér komerciala ipasuma
apdrosSinasana var biit savadak. Vairums komerciala TpaSuma apdrosinasanas piedavajumu
ietver gan izvietojumu, gan biznesa veidu, gan ieviestos drosibas lidzeklus kopuma. Prémijas
aprékinasana atbilstoSi So polisu riskam biis subjektivs, tapéc ari riskants process.

Ipaduma apdro$inadana ir paklauta riskam, ka apdroSinatais pieteiks viltotas vai spéka
neesoSas prasibas vai ari uzradis lielaku atlidzibas summu. Tas liela méra izskaidrojams ar
ekonomisko apstaklu ietekmi uz ipasuma apdrosSinasanas portfela ienesigumu. ApdroSinasanas
riska vadiba tiek istenota, galvenokart izmantojot cenu noteikSanas mehanismus, neatkarigu
ipaSumu novértéSanu saskana ar starptautiskiem standartiem, produktu izstradi, risku izvéli un
parapdrosSinasanu. Sabiedriba uzrauga izmainas visparéja ekonomiskaja un komercialaja vidg,
kura ta darbojas, un rikojas atbilstosi izmainam.

(c) Apdrosinasanas riska koncentracija

ApdroSinasanas procesa riska koncentracija rodas, ja kads atsevisks notikums vai notikumu
virkne var nozimigi ietekmét Sabiedribas saistibu apjomu. Riska koncentracija var rasties
saistiba ar vienu apdroSinasanas ligumu vai vairakiem saistitiem ligumiem, kuru rezultata var
rasties bitiskas apdrosinasanas saistibas.

Riska koncentracija var izveidoties dazadu likumsakaribu un gadijumu rezultata. Biezaka riska
koncentracija tiek novérota veidos, kuros tiek apdroSinata fiziska persona, t.i., palidzibas vai
nelaimes gadijumu apdrosSinasana, kad personu grupa cieS nelaimes gadijuma, un visas Sis
personas ir apdro$inatas Sabiedriba. Ipasuma apdro$ina$ana riska koncentracija varétu
izveidoties, ja viena neliela, blivi apbuveta apgabala iestajas kads no riskiem (piem.,
ugunsgréks), kas viegli var parvietoties no viena objekta uz otru, un So darbibu nav iesp&jams
noverst.

Tapat vadiba apzinas, ka ir iespé€jama riska koncentracija uz vienu uznémumu vai
tautsaimniecibas nozari kopuma, kuram tiek apdroSinati vairaki riski. Apdrosinot Sadus riskus,
obligats prieksnosacijums ir izvértét klienta finansialo stavokli un kapacitati, ka ari noteikt, cik
lielas finansialas saistibas var rasties, cik lieli riski Sabiedribai jau ir attieciba uz So klientu un
kadus ta vél var atlauties uznemties. Novértéjot finansu riskus, tiek izpétitas ekonomiskas
attistibas tendences un riski, kas varétu ietekmeét attiecigo nozari.

Lai mazinatu zaud€jumus, kas varétu rasties riska koncentracijas gadijuma, Sabiedriba izmanto
parapdroSinasanu - parapdroSinot gan proporcionali, gan neproporcionali. Veicot
parapdrosinasanu, Sabiedribas dala riska tiek noteikta gan par vienu objektu, gan par vienu
notikumu, kura zaud&jumi var tikt raditi vienlaicigi vairakiem objektiem. Sadi riski ir

12



parapdroSinati praktiski visos apdrosinasanas veidos. Sabiedribas pielietoto parapdrosinasanas
politiku ir apstiprinajusi Sabiedribas valde.

So risku vadiba Sabiedriba izmanto divas svarigakas metodes. Pirmkart, risks tiek parakstits,
izmantojot atbilstoSu parakstiSanas politiku. Riska parakstitajiem ir atlauts parakstit riskus tikai
tad, ja paredzama pelna ir proporcionala pienemta riska apjomam. Otrkart, riska vadiba tiek
izmantota parapdroSinasana. Sabiedriba iegadajas parapdroSinasanas segumu dazados
atbildibas un Tpasuma apdrosinasanas veidos. Sabiedriba pastavigi novérté izmaksas un
ieguvumus, kas saistiti ar parapdrosinasanas programmu.

Sabiedriba nosaka kopé&jo risku, kuru ta ir gatava uznemties attieciba uz riska koncentraciju.
Sabiedriba uzrauga Sos riskus gan risku parakstiSanas laika, gan katru ménesi, parbaudot
zinojumus, kuros uzradita galveno risku koncentracija, kurai Sabiedriba ir paklauta. Sabiedriba
izmanto vairakus modeléSanas instrumentus, lai parraudzitu riskus, lai noveértétu
parapdrosinasanas programmu efektivitati un neto riskus, kuriem Sabiedriba ir paklauta.

Koncentracijas risks tiek testéts un izvertéts dazados scenariju testos. Ar So testu palidzibu tiek
noveértéts kadu koncentracijas risku sabiedriba var uznemties.

(d) Katastrofas

Sabiedribas vadiba apzinas, ka ir iesp&jami katastrofu riski. Sabiedribas darbibas deografiskajos
apstaklos Sie riski visvairak ir saistiti ar metrologiskam paradibam: vétras, plidi, dabas stihijas
(krusa, sniegs, apledojumi utt.). Liela méroga ugunsgréki un zemestrices ir maz ticamas, bet
varbitiba pastav. Raksturigakas katastrofas ir pludi un vétras. Lai mazinatu katastrofu risku
ietekmi uz Sabiedribu, tiek izmantota parapdroSinasana. ParapdroSinasana ir gan
proporcionala, gan neproporcionala. Lielakajiem riskiem papildus tiek veikta fakultativa
parapdroSinasana. Sabiedriba ir izstradata metodika paturétas riska dalas noteikSanai. Ta ir
atkariga no daudziem faktoriem un vésturiskas statistiskas informacijas katra produktu grupa.
Péc vadibas domam, veiktie pasakumi, kas mazina katastrofu risku ietekmi uz Sabiedribu, ir
pietiekami.

Ar katastrofu risks tiek testéts un izvértéts scenariju testos.

(e) Apdrosinasanas risku vadiba

Sabiedriba ir izstradajusi dazadus kontroles un vadibas mehanismus, lai ierobeZotu
apdrosinasanas risku. Visos apdrosinasanas veidos tiek izstradati nosacijumi un noteikumi, kas
ir saistoSi gan Sabiedribai, gan klientiem. Nosakot kop€jo risku un Sabiedribas pienemta riska
apjomu, ir jaievéro noteikta metodologija, kas izstradata katram apdrosinasanas veidam.
Sabiedriba ir izveidojusi riska parakstiSanas nodalu, kura strada personals, kas atbild par
atsevisku apdroSinasanas veidu attistibu, apdrosinasanas noteikumiem un nosacijumiem, ka ari
riska novértéSanas metodém. Turklat ir noteikti limiti, Iidz kuriem noteikti darbinieki drikst
pienemt |émumu par riska parakstiSanu. Nosakot Sos limitus, tiek nemta véra darbinieku
hierarhija, t.i., jo augstaks amats, jo lielaku risku drikst parakstit.

Lai ari iepriekS aprakstitie pasakumi ir ieviesti un riski tiek parvalditi, Sabiedribas vadiba
apzinas, ka pastav risks, ka apdroSinasanas riska novértéjums nav bijis kvalitativs un ir
pienemti nepareizi [émumi. Turklat pastav risks, ka apdrosinasanas atlidzibas tiks noteiktas
neatbilstosi nodaritajiem zaud&jumiem vai ari atlidzibu prasibu administréSana prasis ilgu laiku.

Lai samazinatu Sos riskus, Sabiedriba ir izstradajusi un izmanto kvalitates vadibas sistému, kura
aprakstiti visi procesi un kartiba, ko Sabiedriba ievéro apdrosSinasanas administréSanas un
atlidzibu prasibu noreguléSanas gaita. Kvalitates vadibas sistéma ir noteikts, kad un kados
apstaklos ir jaievero noteiktas procediras. Kvalitates novertéSanu var veikt jebkuram procesam
un noteikt, vai Sis process tiek veikts, ievérojot Sabiedribas intereses un paredzétas
procediiras. Par procesu novértéSanu ir atbildiga kvalitates vadibas nodala, kura regulari sniedz
Sabiedribas vadibai informaciju par procesu vadibu Sabiedriba. Pamatojoties uz So
novértéjumu, vadiba var pienemt atbilstoSus IEmumus, lai samazinatu risku, kas saistits ar
apdrosinasanas procesiem.
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(f) Pienémumi un jatiguma analize pamatbiznesa

Pienémumu novértésanas process

PienEmumu noteikSanas procesa paredzétais rezultats ir neitralas apléses attieciba uz
visticamako vai paredzamo iznakumu. Pienémumos izmanto Sabiedribas datus, un Sie dati tiek
ieglti no ik gadu veiktas detalizétas izpétes. Pienémumi tiek parbauditi, lai nodrosSinatu to
atbilstibu tirgus inflacijas likmém vai citai publicétai informacijai. Pastiprinata uzmaniba tiek
veltita pasreizéjam tendencém un, ja iepriekS€jos gados nav pieejama pietiekosa informacija,
lai butu iesp&jams ticami noteikt atlidzibu attistibu, tiek izmantoti piesardzigi pienémumi.

Notikuso vél nepieteikto atlidzibu prasibu rezervju apjomu var ietekmét inflacija, risks, ka lielas
athdzibas tiks pieteiktas ar kavésSanos, atlidzibu pieteikSanas un citu risku pieteikSanas
sezonalitate.

Tehnisko rezervju aprékinasana izmantotais galvenais pienémums ir tads, ka atlidzibu prasibu
statistika ir stabila. Vadiba paredz, ka atlidzibu prasibu attistiba nakotne bus tadi pati, kada ta
bija pagatné. Rezerves netiek diskontétas.

Uznéméjdarbibas specifikas dél ir loti sarezgiti paredzét atlidzibas iznakumu un pateikto

athidzibu prasibu galgjas izmaksas. Katra pieteikta atlidzibas prasiba tiek analizé€ta atseviski,

izvertéjot prasibas apstaklus, pieejamo informaciju no zaud€jumu regulétajiem un vésturisko

informaciju par lidzZigu prasibu apméru. ApdroSinasanas gadijumu apléses tiek regulari

parskatitas un atjaunotas, iegistot jaunu informaciju. Rezervju apjoms ir balstits uz pasreiz

pieejamo informaciju. Tomér gal€jo saistibu apjoms var atskirties notikumu vai katastrofu dél,

kas notikuSas péc aplésu veikSanas. Daudzu apstaklu ietekmi, kas nosaka galgjo zaud&jumu

izmaksu apmeéru, ir sarezditi aplést. Tehnisko rezervju apléSu sarezditiba ir atkariga no

apdrosSinasanas veida, jo pastav atskiribas apdrosinasanas ligumos, atlidzibu prasibu

sarezgitiba, prasibu apjoma un nozimiguma, prasibas rasanas datuma noteikSana un prasibas

pazinosanas perioda ilguma.

IBNR rezervju izmaksas attieciba uz vairumu risku tiek apléstas, izmantojot vairakas statistikas

metodes. Svarigakas metodes, kuras tiek izmantotas un nav mainijusas kops ieprieksé&jiem

gadiem, ir Sadas:

e chain ladder metodes, kuras tiek izmantoti vésturiskie dati, lai apléstu lidz Sim izmaksato un
notikuso gal€jo prasibu izmaksu proporciju;

e attistibas faktoru metodes, kuras novérté apdrosinasanas gadijumu skaitu katra dotaja laika
momenta;

e paredzamo zaudé&jumu likmes metodes, kuras tiek izmantotas Sabiedribas paredzamas
zaud&jumu likmes attiecigaja apdroSinasanas veida.

Pielietotas metodes vai metozu kopuma izvéle ir atkariga no negadijuma iestasanas gada,

apdrosinasanas veida un vésturiskas atlidzibu prasibu attistibas.

Ta ka Sajas metodés tiek pielietota informacija par vésturisko atlidzibu attistibu, tiek pienemts,

ka vésturiskais atlidzibu attistibas modelis atkartosies ari nakotné. Pastav vairaki iemesli, kapéc

ta varétu nenotikt, un tas tiek nemts véra, modific€jot metodes. Sie iemesli ietver:

e izmainas procesos, kas ietekmé izmaksato un pieteikto prasibu attistibu/redistréSanu
(piemeéram, izmainas atlidzibu rezervju izveides proceduras);

e ekonomiskas, juridiskas, politiskas un socialas tendences (kas veicina savadaku neka
paredzéts inflacijas imeni);

e izmainas darbibas joma;

e nejausas svarstibas, ieskaitot lielu zaud&jumu ietekmi.

Sabiedriba regulari veic rezervju pietiekamibas kontroli.
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2. Finansu riski un risku vadiba

Sabiedriba ir paklauta finansu riskiem, jo ta veic darfjumus ar finanSu instrumentiem. Finansu
riski ietver tirgus risku, kas ietver cenu, procentu likmju un arvalstu valttas riskus, kreditrisku
un likviditates risku. Turpmak ir sniegts fingnéu risku apraksts un kopsavilkums par metodém,
kuras Sabiedriba izmanto So risku vadiba. Sie riski Sabiedribai rodas ikdienas uznéméjdarbibas
rezultata.

Sadiem finandu riskiem var tikt paklauti Sabiedribas finanSu aktivi un finansu saistibas, tai
skaita ieguldijumi, noguldijumi bankas, apdrosinasanas debitori un parapdrosinasanas aktivi:

e Tirgus risks: negativi izmainoties tirgus situacijai, var tikt ietekméti apdrosinataja aktivi
un/vai saistibas, investicijas var zaudét savu vertibu, aktivu ienesigums var samazinaties;
tirgus riski ieklauj procentu likmju risku, kapitala cenas risku un valttu risku;

e Kreditrisks: Sabiedribai var rasties finansu zaud&jumi liguma noteikto saistibu nepildiSanas
gadijuma,

o Likviditates risks: noteiktos nelabvéligos apstaklos apdroSinatajam, lai spétu nokartot
saistibas, var bit nepiecieSams pardot aktivus par zemaku cenu, neka to patiesa vértiba;

(a) Tirgus risks

Finansu instrumenti un pozicijas ir paklautas tirgus riskam, kas nozimg, ka izmainas tirgus
apstaklos nakotné var samazinat vai palielinat instrumenta vértibu. Sabiedriba ir paklauta
potencialam ieguldijumu riskam, giistot zaud&jumus no finansu aktiviem, finansu saistibam,
parapdroSinasanas un apdrosinasanas ligumsaistibam, procentu likmju izmainu, arvalstu
valutas mainas likmju un kapitala instrumentu cenu izmainu rezultata.

Ieguldijumu riska ierobezosanai ieguldijumi tiek veikti dazados finansu instrumentos. Izvéloties
finansu instrumentus, tiek ievérotas "Apdrosinasanas un parapdroSinasanas likuma" noteiktas
prasibas.

Veicot ieguldijumu darbibu, finansu parvaldes darbinieki ievéro pilnveidotas ieguldijumu
proceduras, kuras noteikti daudzi jautajumi, kas saistiti ar ieguldijumu riska kontroli un
ierobezosanu.

Ieguldijumu risks tiek ierobezots divéjadi — pirmkart, diversificgjot ieguldijumu portfeli, otrkart,
analizejot aktivu pirms ta iegades un regulari iegustot pieejamo informaciju par to véelak.

(b) Valitas risks
Valutas risks: nelabvéligi mainoties valutas kursam, Sabiedriba var ciest zaud€jumus.

Dala no apdroSinasanas saistibam ir noteiktas arvalstu valutas. Sabiedribas politika paredz
ierobezot valltas kursu svarstibu risku attieciba uz zinamajiem un gaidamajiem darijumiem
arvalstu vallta. Valltas risks tiek mazinats, veicot ieguldijumus atbilstosas valitas. Sabiedribas
darbibas tirgos Latvija, Lietuva un Igaunija vallUta ir eiro, kas samazina valutas risku
iesp&jamibu. Pelna vai zaud&jumi ir jutigi tikai pret izmainam ASV dolara mainas kursa, bet Si
ietekme ir zema. Sabiedriba neveic nekadus spekulativos darijumus, kuri varétu palielinat
valutas kursa svarstibu risku.

(c) Cenas risks

Cenas risks nozimég, ka tirgus cenu izmainu rezultata finansu instrumenta vértiba var mainities.
Sadas izmainas var radit gan tadi faktori, kas attiecas vienigi uz attiecigo instrumentu, gan
faktori, kas ietekmé visus tirgli apgrozitos finanSu instrumentus. Cenas risks rodas, kad
Sabiedriba pienem finansu instrumentu garo vai iso poziciju.
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(d) Procentu risks

Procentu likmju svarstibu risku ierobezojosie pasakumi Sabiedriba tiek istenoti, izvértéjot
procentu likmju riska ietekmi uz Sabiedribas finansu raditajiem. Sabiedribai nav btisku
saistibu, par kuram jamaksa procenti, un ievérojama dala no procentu nesosiem aktiviem ir ar
fiksétu procentu likmi. Sabiedriba nav paklauta batiskam procentu likmju svarstibu riskam un
procentu likmju svarstibu ietekmei, kas rodas no Sabiedribas procentus nesoSo aktivu un
saistibu atskirigiem dzéSanas terminiem vai procentu terminstruktdras profila.

(e) Likviditates risks

Saskana ar apstiprinato ieguldijumu politiku BTA finanSu departamenta darbiniekiem ir
janodroSina, ka vismaz 90% no aktiviem, kas nepiecieSami tehnisko rezervju segSanai, ir
izvietoti ieguldijumos ar augstu likviditati.
Par ieguldijumiem ar augstu likviditati tiek uzskatiti Sadi aktivi:
1) prasibas uz pieprasijuma pret kreditiestadém;
2) pargjas prasibas pret maksatspéjigam kreditiestadém (terminnoguldijumi utt.), kuru
atlikusais atmaksas termins neparsniedz 30 dienas, un noguldijumi ar citu terminu, ja
ligums paredz iesp&ju iznemt naudu pirms dzéSanas termina (atskaitot llguma noteiktu
soda naudu par pirmstermina noguldijumu iznemsanu, ja tada ir);
3) ieguldijumi vértspapiros, kuriem ir pastavigs ierobezots tirgus, t.i., tos ir iesp&jams atri
pardot bez bitiskiem zaud&jumiem vai var izmantot ka kilu kredita iegtisanai.

(f) Kreditrisks

Sabiedriba ir paklauta kreditriskam, kas nozimé&, ka darijuma puse nebus spé&jiga pilna apméra
un noteiktaja laika dzést savas saistibu summas. Sabiedriba strukturé pienemta kreditriska
limenus, nosakot limitus attieciba uz pienemta riska apjomu vienam vértspapiru emitentam,
debitoram, aiznémé&jam vai iepriekS minéto grupam. Sadi riski tiek requlari uzraudziti.

Kreditrisks parsvara rodas saistiba ar tiesSas apdrosinasanas debitoriem un parapdrosinasanas
debitoriem, un tas ir risks, ka darijuma puse nespés pildit savas maksajumu saistibas.

Apdrosinasanas debitori

Vadiba regulari uzrauga tieSas apdrosinasanas debitorus un anulé polises, ja apdroSinajuma
némé&jam ir dots atbilstoSs pazinojums, bet attieciga summa nav samaksata.

Parapdrosinasana

Sabiedriba parapdrosina dalu parakstito risku, lai kontrolétu zaud&umu riskus un aizsargatu
kapitala resursus. Sabiedriba iegadajas fakultativo un obligatoro, gan proporcionalo, gan
zaud&jumu parsniegumu (Excess-of-Loss/XL) parapdrosinasanu, lai samazinatu neto riskus un
neparsniegtu faktisko maksatsp&jas normu. Sabiedriba iegadajas ari parapdrosinasanas
ligumus galvenajos apdroSinasanas veidos, kas aizsarga Sabiedribu no jebkadiem kopé&jiem
kumulativiem zaud&jumiem, kas var rasties no vairakam prasibam, kas rodas no viena un ta
pasa notikuma.

Cedéta parapdroSinasana ietver kreditrisku, un summas no parapdroSinatajiem tiek atzitas
atgustama apmera, atkaitot zinamos maksatnespéjas gadijumus un neatgustamas summas.
Sabiedriba pastavigi uzrauga parapdroSinataju finansu stavokli un periodiski parbauda
parapdroSinasanas ligumus.

ParapdroSinasana tiek veikta pasaulé plasi pazistamas parapdrosinasanas sabiedribas ar loti
labu reputaciju.

Veicot parapdroSinasanu, tiek ievérots, ka parapdrosSinasanas sabiedribu reitings nevar but
zemaks par Standard & Poor’s vért€jumu BBB- (vai citas starptautiskas reitingu adentiras
analogu vértéjumu). Praktiski visa parapdroSinasana tiek veikta parapdrosinasanas sabiedribas,
kuru reitings nav zemaks par Standard & Poor’s vértéjumu A-.

16



ParapdroSinasanas sabiedribas savas saistibas sedz laika perioda Iidz 30 dienam.
ParapdroSinasanas ligumos tiek noteikti ari gadijumi, kad, apdrosinasanas atlidzibai parsniedzot
noteiktu summu, parapdrosinasanas atlidziba ir jaizmaksa nekavéjoties.

3. Darbibas riski un to vadiba

Sabiedriba ir noteikusi, ka klientam ir jasanem kvalitativus apdroSinasanas pakalpojumus. Lai
to nodrosinatu, Sabiedriba izvérté batiskakos riskus un nosaka risku ierobezoSanai piemérotako
ricibu. Risku vadibas efektivitati parrauga Sabiedribas valde. Ir izveidots Kvalitates un darbibas
risku departaments, kura viens no uzdevumiem ir ieviest un uzturet nepartrauktu, sistematisku
un savlaicigi read€josu risku vadibas sistému.

IevieSot konkurétspéjigu atalgojumu un uzturot motivéjoSu darba vidi, Sabiedriba veido
komandu, kura ir kvalificéti, prasmigi un pieredz€&jusi darbinieki. Sabiedriba ir izveidots macibu
centrs, kas nodarbojas ar darbinieku kvalifikacijas celSanu. Ir izveidota darbiniekiem piegjama
zinasanu baze, kuru iesp&jams pielietot ikdienas darba. Informacijas sistemam (IS) ir bitiska
loma darbibas efektivitates nodrosinasana. Sabiedribas vadiba pievérs lielu uzmanibu, lai Sis
sistémas butu darboties spéjigas un atbilstu musdienu prasibam. Veicot informacijas sistemu
risku analizi, Sabiedriba nosaka ricibu, kas nodrosina sistému nepartrauktu darbibu vai tas
atjaunosanu atbilstosa laika.
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Butiskakie sadarbibas partneri:

Parapdrosinataji

Parapdrosinatajs

ParapdroSinatdja  Reitingu pieskirusi

ParapdroSinataja
registracijas vieta

reitings agentura (valsts)
SWISS RE EUROPE S.A. AA- Standard & Poor’s Vacija
R+V VERSICHERUNG AG AA- Standard & Poor’s Vacija
VIG RE ZAJISTOVNA, A.S. A+ Standard & Poor’s (vlehija
SCOR GLOBAL P&C SE A+ Standard & Poor’s Sveice
HANNOVER RUCK SE AA- Standard & Poor’s Vacija
Apdrosinasanas un parapdrosinasanas brokeri
Brokeris Pakalpojuma veids Registracijas vieta (valsts)
AON Benfield ParapdroSinasanas starpnieciba Vacija
Guy Carpenter ParapdroSinasanas starpnieciba Lielbritanija

Darbibas strategija un merki

BTA darbibas stratégija un mérki ir versti uz to, lai kompanija kltitu par vadoSo apdroSinasanas
sabiedribu Baltijas tirgt, butu dinamiska un profesionala, kas apmierina klientu vélmi sanemt
kvalitativus apdrosSinasanas produktus jebkura klientam izdeviga veida un vieta.

Lai BTA klutu vél pieejamaka esoSiem un potencialajiem klientiem, més atveram arvien vairak
klientu apkalposanas centru ne tikai Latvija, bet ari Baltija. Ka galveno mérku sasniegSanai BTA
pielieto individualu attieksmi pret katru klientu - BTA darbinieki konkrétaja situacija mekle
piemérotako apdrosinasanas risinajumu katram klientam. Klientu apkalposanai visa uznémuma ir

ieviesti augsti, ikvienam darbiniekam saistosi standarti.

Uznemuma strukturvienibas un filiales.

Klientu apkalposanas vietas, kur iesp&jams sanemt BTA apdrosinasanas pakalpojumus.

https://www.bta.lv/lv/contacts/klientu-apkalposanas-centri

Arvalstu filiales:
Igaunija - https://www.bta-kindlustus.ee/
Lietuva - https://www.bta.lt/
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