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AAS “BTA Baltic Insurance Company” slédz veselibas apdrosinasanas ligumus saskana ar Siem noteikumiem.
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1. NOTEIKUMOS LIETOTO TERMINU SKAIDROJUMS

Apdrosinatais — fiziska persona, kurai ir apdrosinama interese un kuras laba ir noslégts veselibas Apdrosinasanas
llgums.
BTA — AAS "BTA Baltic Insurance Company”, ApdrosSinatajs likuma “Apdrosinasanas liguma likums” izpratné.

Apdrosinasanas gadijums — notikums, kuram iestajoties paredzéta Apdrosinasanas atlidzibas izmaksa atbilstosi
noslégtajam Apdrosinasanas ligumam.

Apdrosinasanas atlidziba — par Apdrosinasanas gadijumu izmaksajama naudas summa atbilstosi noslegtajam
Apdrosinasanas ligumam.

Apdrosinasanas ligums — BTA un Apdrosinajuma néméja vienoSanas par Apdrosinato veselibas apdrosinasanu,
saskana ar ko ApdroSinajuma néméjs uznemas saistibas maksat ApdroSinasanas prémiju ApdroSinasanas liguma
noteiktaja veida, terminos un apmera, ka ari izpildit citas Apdrosinasanas liguma noteiktas saistibas, savukart BTA
uznemas saistibas, iestajoties ApdroSinasanas gadijumam, izmaksat ApdroSinasanas atlidzibu atbilstosi
Apdrosinasanas liguma noteikumiem. Apdrosinasanas ligums sastav no $adiem dokumentiem: Apdrosinasanas polise,
Apdrosinato saraksts, Sie noteikumi, Iznémumu saraksts, Papildu noteikumi, Programmu apraksti, Apdrosinasanas
karte, citas vienoSanas, kas noslégtas starp ApdroSindjuma néméju un BTA.

Apdrosinasanas programma — Apdrosinasanas liguma noteiktais pakalpojumu kopums, kuru apmaksu, iestajoties
Apdrosinasanas gadijumam, nodrosSina BTA.

Apdrosinajuma summa - ApdroSinasanas liguma noteikta maksimala naudas summa, par kuru apdroSinata katra
Apdrosinata veseliba, un kas ir maksimala naudas summa, kas, iestajoties Apdrosinasanas gadijumam, var tikt
izmaksata ka Apdrosinasanas atlidziba.

Apdrosinasanas periods — Apdrosinasanas liguma noraditais laika periods, kura ir spéka ar Apdrosinasanas ligumu
nodrosinata apdrosinasanas aizsardziba.

Arstniecibas iestade — arstu prakses, valsts un padvaldibu iestades, saimnieciskas darbibas veic&ji un
komercsabiedribas, kas registrétas Latvijas Republikas arstniecibas iestazu registra, atbilst Latvijas Republikas
normativajos aktos noteiktajam prasibam un sniedz arstniecibas pakalpojumus.

Ja ApdroSinasanas ligums ir spéka Baltijas valstis (Igaunija, Lietuva), tad So noteikumu izpratné BTA veic
Apdrosinasanas atlidzibas izmaksu par sanemtajiem pakalpojumiem atbilstosi ApdroSinasanas programmai un, ja
sanemtais pakalpojums iestadé atbilst attiecigas valsts tiesibu normativajos aktos noteiktajam obligatajam prasibam
Arstniecibas iestadém un to struktdrvienibam, un nodrosina arstniecibas pakalpojumus.

Arstniecibas persona — personas, kam ir mediciniska izglitiba un kas nodarbojas ar arstniecibu, un ir registréta
Latvijas Republikas arstniecibas personu registra.

Apdrosinasanas prémija — Apdrosinasanas liguma noraditais maksajums par apdrosinasanu.

Apdrosinajuma némeéjs — juridiska vai fiziska persona, kas noslédz Apdrosinasanas ligumu ApdroSinato laba.
Apdrosinasanas polise — dokuments, kas apliecina Apdrosinasanas liguma noslégsanu un ietver ApdroSinasanas
llguma noteikumus, par kadiem ApdroSinajuma néméjs un BTA ir vienojusies.

Apdrosinasanas karte — BTA noteikta parauga veselibas apdroSinasanas individuala karte vai elektroniska formata
karte, kas tiek izsniegta katram ApdrosSinatajam, un kas apliecina Apdrosinata tiesibas sanemt ApdroSinasanas
atlidzibu par pakalpojumiem izvelétas Apdrosinasanas programmas ietvaros.

BTA ligumiestade — Arstniecibas iestade, sporta iestade, optikas izstradajumu iegades vieta un aptieka, ar kuru
BTA ir noslégusi sadarbibas ligumu par noteiktu pakalpojumu sniegSanu. Ligumiestazu aktualais saraksts tiek
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publicéts BTA majaslapa www.bta.lv. ApdroSinasanas liguma darbibas laika BTA ir tiesibas vienpersoniski izdarit
grozijumus BTA ligumiestazu saraksta, un attiecigie grozijumi ApdroSinatajam ir saistoSi no briza, kad tie ir publicéti
BTA majaslapa interneta: www.bta.lv.

Pakalpojuma sniedzé&ja iestade — arstniecibas iestade, ka ari aptiekas un optikas iestades, kas darbojas Latvijas
Republikas teritorija Latvijas Republikas normativajos aktos noteiktaja kartiba, nodrosinot arstnieciski profilaktiskos,
arstnieciskos un rehabilitacijas pakalpojumus, un sporta iestades, kuras pakalpojumus veselibas uzlaboSanai un
profilaksei sniedz Latvijas Republikas normativajos aktos noteiktaja kartiba sertificéti sporta specialisti. Par sporta
iestadém So noteikumu izpratné netiek uzskatiti individualie komersanti vai personas, kas, darbojoties
pasnodarbinata, saimnieciskas darbibas veic&ja statusa, sniedz pakalpojumus veselibas stavokla uzlaboSanai un
profilaksei.

Limits — Apdrosinasanas liguma noteikta naudas summa, procentos izteikts apmérs vai apmaksajamo pakalpojumu
skaits, kuru robezas, iestajoties ApdroSinasanas gadijumam, BTA atlidzina izdevumus par sanemtajiem
pakalpojumiem.

2. APDROSINASANAS OBJEKTS

2.1. Apdrosinasanas objekts ir Apdrosinata veseliba.
3. APDROSINASANAS AIZSARDZIBA

3.1. ApdroSinasanas gadijums ir iestajies un ApdrosSinasanas atlidziba izmaksajama, atlidzinot ApdroSinata

izdevumus par sanemtajiem pakalpojumiem:

3.1.1. kas saistiti ar ApdroSinata veselibu;

3.1.2. atbilstosi Apdrosinasanas liguma paredzetajam Apdrosinasanas programmam;

3.1.3. neparsniedzot Apdrosinajuma summu un Limitu;

3.1.4. Apdrosinasanas liguma noteiktaja teritorija;

3.1.5. Apdrosinasanas liguma noteiktaja Apdrosinasanas perioda;

3.1.6. arstniecibas iestazu redistra redistréta Arstniecibas iestadé un pie arstniecibas personu registra
redistrétas Arstniecibas personas, sporta iestadé, optikas izstradajumu iegades vieta vai aptieka;

3.1.7. kas veikti ar Latvijas Republikas Nacionala veselibas dienesta Arstnieciba izmantojamo medicinisko
tehnologiju datu baze registrétam mediciniskam tehnologijam, ka ari par optikas iegadi, medikamentu
iegadi vai sporta nodarbibam.

3.2. Ar ApdrosSinasanas ligumu nodrosinata apdrosinasanas aizsardziba stdjas spéka Apdrosinasanas liguma
noradita ApdroSinasanas perioda pirmas dienas plkst. 00:00, bet ne atrak ka ar Apdrosinasanas prémijas vai
Apdrosinasanas prémijas pirmas dalas (ja ApdroSinasanas liguma ir noteikta Apdrosinasanas prémijas
samaksa pa dalam) samaksas bridi gadijumos, kad:

3.2.1. ApdroSinasanas liguma ka Apdrosinasanas prémijas samaksas diena ir noteikta Apdrosinasanas
perioda pirma diena;
3.2.2. Apdrosinasanas prémijas samaksas diena ir noteikta pirms Apdrosinasanas perioda pirmas dienas.

3.3. Ja Apdrosinasanas liguma ir noteikts, ka ApdroSinasanas prémija vai ApdrosSinasanas prémijas pirma dala (ja
Apdrosinasanas liguma ir noteikta ApdroSinasanas prémijas samaksa pa dalam) jasamaksa péc
Apdrosinasanas liguma noradita ApdroSinasanas perioda pirmas dienas, tad apdrosinasanas aizsardziba stajas
speka Apdrosinasanas perioda pirmas dienas plkst. 00:00 ar nosacijumu, ka Apdrosinajuma néméjs samaksas
ApdroSinasanas prémiju vai tas pirmo dalu ApdroSinasanas liguma noteiktaja termina un apméra.

3.4. Ja Apdrosinasanas prémija vai tas pirma dala ir samaksata péc ApdroSinasanas liguma noteikta samaksas
termina, BTA ir tiesibas 10 (desmit) darba dienu laika atmaksat ApdroSinajuma némé&jam ar nokav&jumu
samaksato ApdroSinasanas prémiju vai, ja BTA nav zinams veids, kada ApdrosSinajuma némeéjs var sanemt
Apdrosinasanas prémiju, rakstveida pieprasit no Apdrosinajuma néméja Sadu informaciju. Saja gadijuma
apdroSinasanas aizsardziba nav stajusies spéka.

3.5. Ja BTA 3o noteikumu 3.4.punkta noteiktaja termina neveic Apdrosinasanas prémijas vai tas pirmas dalas
atmaksu vai nenosiita ApdroSinajuma némé&jam 3.4.punkta minéto pieprasijumu, apdrosinasanas aizsardziba
ir spéka, ievérojot So noteikumu 3.2. un 3.3. punktos noteikto.

3.6. Ja ApdrosSinasanas prémija vai tas pirma dala ir samaksata péc ApdroSinasanas liguma noradita
Apdrosinasanas prémijas samaksas termina un lidz ApdrosSinasanas prémijas samaksai ir iestajies iesp&jamais
Apdrosinasanas gadijums, apdrosinasanas aizsardziba nav stajusies speka. Saja gadijuma BTA ir pienakums
10 (desmit) darba dienu laika pazinot ApdroSindjuma némé&jam par apdrosSinasanas aizsardzibas spéka
neesamibu un atmaksat ApdroSinajuma némejam ar nokavéjumu samaksato Apdrosinasanas prémiju.

3.7. ApdroSinasanas aizsardziba ir speka lidz Apdrosinasanas liguma noradita ApdroSinasanas perioda pédgjas
dienas plkst. 24:00, ja Apdrosindgjuma néme&jam un BTA vienojoties vai citu iemeslu dél, ApdroSinasanas
llgums nav izbeigts pirms termina.
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4. APDROSINAJUMA NEMEJA, APDROSINATA UN BTA PIENAKUMI UN TIESIBAS

4.1.

4.2,

4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

4.7.

Noslédzot ApdroSinasanas ligumu, ApdroSinajuma néméja un ApdrosSinata pienakums ir sniegt precizu un
patiesu informaciju, kuru pieprasa BTA, un, kas nepiecieSama ApdroSinasanas liguma noslégSanai un
izpildisanai.

P&c Apdrosinasanas liguma noslégsanas Apdrosinajuma némeé&jam ir pienakums:

4.2.1. informét ApdroSinatos par ApdroSinasanas liguma noslégSanu vinu laba un iepazistinat ar
Apdrosinasanas programmam un Apdrosinasanas liguma noteikumiem, ka ari izskaidrot viniem no
Apdrosinasanas liguma izrietosas tiesibas un pienakumus;

4.2.2. samaksat Apdrosinasanas prémiju ApdroSinasanas liguma noteiktaja apjoma un termina.

Apdrosinata pienakumi ir:

4.3.1. ripéties par savas veselibas saglabasanu, bet saslim$anas gadijuma ievérot Arstniecibas personas
noradijumus;

4.3.2. nepielaut iesp&ju citai personai izmantot vina Apdrosinasanas karti, ka ari Apdrosinasanas kartes
nozaudéSanas gadijuma nekavéjoties, tiklidz tas kluvis iespgjams, zinot BTA;

4.3.3. pirms pakalpojuma sanemsanas BTA ligumiestad€, uzradit BTA Apdrosinasanas karti un ApdrosSinata
personu apliecinoSu dokumentu;

4.3.4. sekot lidzi, taja skaita, vérsoties péc informacijas BTA, izmaksatas Apdrosinasanas atlidzibas apméram,
lai tas neparsniegtu Apdrosinasanas liguma noteikto ApdroSinajuma summu vai Limitu;

4.3.5. ievérot noteikumus un pienakumus, kas paredzéti jebkura ApdroSinasanas liguma dokuments,
pieméram, Apdrosinasanas programmu aprakstos un Papildu noteikumos.

Lai BTA izmaksatu Apdrosinasanas atlidzibu, par sanemtajiem pakalpojumiem, par kuriem ApdroSinatais

norékinajies pats, Apdrosinatajam nekavéjoties, tiklidz tas kluvis iesp&jams , tomér ne vélak ka 30 (trisdesmit)

dienas péc pakalpojuma sanemsanas ir pienakums informét BTA par iesp&jamo Apdrosinasanas gadijumu

Programma paredzétaja kartiba, ka ari iesniegt BTA:

4.4.1. personificeétu maksajuma dokumenta kopiju, kura ir noradita Sada informacija: pakalpojuma sniedzgjs,
pakalpojuma sanéméjs, pakalpojuma nosaukuma atsSifréjums, skaits, cena, sanemsanas datums;

4.4.2. citus BTA pieprasitos dokumentus par Apdrosinata sanemtajiem pakalpojumiem, lai BTA varétu
konstatét ar iesp&jamo Apdrosinasanas gadijumu saistitos apstaklus vai noteikt izmaksajamas
Apdrosinasanas atlidzibas apmeéru.

Apdrosinajuma némé&jam vai ApdroSinatajam ir pienakums nekavéjoties rakstveida, t.sk. elektroniski informét

BTA, ja:

4.5.1. Apdrosinasanas karte ir nozaudeta, nozagta vai nolaupita. Pretéja gadijuma ApdroSinatajam bis
pienakums atlidzinat visus zaud&jumus un izdevumus, kas BTA bis radusies;

4.5.2. uz ApdroSinasanas kartes esoSie Apdrosinata dati ir mainijusies (pieméram, uzvarda mainas gadijuma).

Sanemot no BTA attiecigu pretenziju, Apdrosinatajam ir pienakums ne vélak ka 10 (desmit) darba dienu laika

atmaksat BTA naudas summas, ko BTA bis samaksajusi BTA ligumiestadei par ApdroSinata sanemtajiem

pakalpojumiem:

4.6.1. parsniedzot Apdrosinasanas liguma noteikto ApdroSinajuma summu;

4.6.2. parsniedzot Apdrosinasanas liguma noteikto Limitu, taja skaitd apmaksajamo pakalpojumu skaitu;

4.6.3. kas sanemti péc Apdrosinasanas liguma vai Apdrosinasanas kartes darbibas izbeigSanas jebkadu
iemeslu d&l.

BTA ir pienakums:

4.7.1. izgatavot, izsniegt vai aktivizét ApdroSinasanas karti;

4.7.2. iestajoties Apdrosinasanas gadijumam, izmaksat ApdroSinasanas atlidzibu atbilstoSi ApdroSinasanas
llguma noteikumiem;

4.7.3. péc Apdrosinata pieprasijuma, informét par atlikuso Apdrosindjuma summas vai Limita apméru.

5. APDDROSINASANAS PREMIJAS SAMAKSAS KARTIBA

5.1.

5.2.

Apdrosinasanas prémija Apdrosinajuma némé&jam jasamaksa Apdrosinasanas liguma noteiktaja termina un

apmeéra.

ApdrosSinasanas prémija tiek uzskatita par samaksatu:

5.2.1. bridi, kad BTA ir sanémis maksajumu BTA noraditaja norékinu konta kreditiestadé vai Apdrosindjuma
némejs attiecigo naudas summu ir iemaksajis BTA skaidra nauda, ko apliecina iemaksas attaisnojoss
dokuments;

5.2.2, ja Apdrosinasanas prémija tiek maksata ar samaksu apdroSinasanas starpniekam, kuru BTA
neparprotami ir pilnvarojusi iekasét apdrosinasanas prémiju — bridi, kad Apdrosindjuma némeéjs
attiecigo naudas summu ir iemaksajis apdrosinasanas starpniekam, ko apliecina iemaksas attaisnojoss
dokuments, vai bridi, kad apdroSinasanas starpnieks ir sanémis maksajumu ta noraditaja norékinu
konta kreditiestade.
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5.3.

Ja ApdroSinajuma néméjs ApdroSinasanas prémiju nesamaksa ApdroSinasanas liguma noteiktaja terming,
BTA ir tiesibas pieprasit un ApdrosSinajuma néméja pienakums ir maksat BTA ligumsodu 0.1% (vienas
procenta desmitdalas) apméra no nesamaksatas summas par katru nokavéto dienu, tomér kopé€ja
nokavéjuma procentu summa nevar parsniegt 10% (desmit procentus) no nesamaksatas ApdrosSinasanas
prémijas summas.

6. APDROSINASANAS ATLIDZIBA

6.1.

6.2.

BTA izmaksa Apdrosinasanas atlidzibu:

6.1.1. ApdroSinatajam vai vina noraditajai personai, ja vins pats vai cita persona ir veikusi samaksu par
ApdrosSinatajam sniegtajiem pakalpojumiem.

6.1.2. BTA ligumiestadei par ApdroSinatajam sniegtajiem pakalpojumiem, kurus Apdrosinatais vai cita
persona nav apmaksajusi.

P&c personas, kurai ir tiesibas pretendet uz Apdrosinasanas atlidzibu, pieprasijuma BTA iepazistina So personu

ar dokumentiem, pamatojoties uz kuriem BTA pienéma IéEmumu par ApdroSinasanas atlidzibas izmaksu vai

atteikumu izmaksat Apdrosinasanas atlidzibu, vai izsniedz dokumentu kopijas par samaksu, kas neparsniedz

dokumentu kopiju sagatavosanas izdevumus.

7. PAREJIE NOTEIKUMI

7.1.

7.2,

7.3.

7.4,

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

Puses apnemas neizpaust ApdroSinasanas liguma noteikumus un Apdrosinasanas liguma ietvaros sanemto
informaciju par Apdrosinasanas liguma dalibniekiem vai treSajam personam, ka ari neizmantot to pretéji
paréjo Apdrosinasanas liguma dalibnieku interesém, iznemot Latvijas Republikd spéka esosajos tiesibu
normativajos aktos noteiktajos gadijumos. BTA ir tiesibas sniegt ar Apdrosinasanas ligumu saistito informaciju
ekspertiem, parapdrosinatajiem, ka ari glabat to BTA datu bazeés.

Visi stridi, kas rodas starp ApdroSinasanas liguma dalibniekiem, tiek risinati sarunu cela. Ja savstarpéja
vienoSanas netiek panakta, jebkurs strids, domstarpiba vai prasiba, kas izriet no Apdrosinasanas liguma, kas
Latvijas Republika speka esosajos tiesibu normativajos aktos noteiktaja kartiba, ja ApdroSinasanas liguma
BTA un ApdroSinajuma néméjs nav vienojusies par citu stridu izskatiSanas kartibu.

ApdroSindjuma némé&jam un ApdrosSinatajam nav tiesibu cedét treSajam personam nekadas savas no
Apdrosinasanas liguma izrietosas, taja skaita jau pastavosas vai iespgéjamas prasijuma tiesibas.

Ja tiek konstatétas pretrunas starp Siem noteikumiem un ApdroSinasanas programmas noteikumiem, tad
pusém saistosi ApdroSinasanas programmas noteikumi.

No Apdrosinasanas ligumiem izrietoSo ligumisko attiecibu noregulésanai tiks pieméroti Latvijas Republikas
tiesibu normativie akti.

BTA ka personas datu apstrades parzinis apstrada fizisko personu personas datus, ievérojot Eiropas
Parlamenta un Padomes 2016.gada 27.aprila regula 2016/679 par fizisku personu aizsardzibu attieciba uz
personas datu apstradi un $adu datu brivu apriti un ar ko atcel direktivu 95/46/EK (Vispariga datu aizsardzibas
regula) un citos normativajos aktos noteiktas personas datu apstrades prasibas.

Neatkarigi no jebkadiem noslégta ApdroSinasanas liguma noteikumiem, BTA nav pienakuma nodroSinat
apdroSinasanas aizsardzibu vai veikt jebkadus maksajumus, vai veikt pakalpojumus, vai sniegt labumu
personam vai jebkurai treSajai pusei ciktal Sada apdrosinasanas aizsardziba, maksajums, pakalpojums,
labums un/ vai uznémeéjdarbiba vai Apdrosinajuma néméja, ApdroSinata, Labuma guvéja vai personas, kas
pretendé uz apdroSinasanas atlidzibu, aktivitate parkapj piemérojamas sankcijas, finansu embargo un
ekonomiskas sankcijas, likumus un noteikumus, kas ir tieSi piemérojami BTA. Piemérojamas sankcijas ir
Latvijas Republikas noteiktas nacionalas sankcijas, Eiropas Savienibas sankcijas, Apvienoto Naciju
Organizacijas sankcijas, Amerikas Savienoto Valstu sankcijas un/ vai citas sankcijas, kas saskana ar
normativajiem aktiem BTA ir jaievéro un jaizpilda.

BTA veikto personas datu apstrades principi ka ari Sie noteikumi ir publiskoti BTA timeklvietné www.bta.lv.
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