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1. KAS IR KAS?
Més - ,BTA Insurance Company” SE (Apdrosinatajs likuma ,Par apdrosinasanas ligumu” izpratné).

Jius — apdrosinasanas liguma noradita transporta lidzekla vaditajs un pasazieri nelaimes gadijuma iestasanas bridi
(Apdrosinatais likuma ,Par apdroSinasanas ligumu” izpratné).

Nelaimes gadijums — celu satiksmé noticis nelaimes gadijums, kura iesaistits apdrosinasanas liguma noraditais
transporta lidzeklis un kura rezultata ir nodarits kait&jums Jusu dzivibai, veselibai vai fiziskajam stavoklim.

Invaliditate - Nelaimes gadijuma rezultata Jums radies fizisks ievainojums, kas izraisijis pilnigu un neatgriezenisku
organisma sistému funkciju traucéjumu vai noteiktas kermena dalas anatomisku defektu, kura rezultata iestajies
pilnigs vai daléjs pastavigs darbaspé&ju zudums.

Traumas - Nelaimes gadijuma rezultata Jums radies viens vai vairaki kaulu lGzumi, saiSu plisumi, sastiepumi, ieks&jo
organu bojajumi, galvas smadzenu satricinajums.

Mediciniskie izdevumi - Jusu izdevumi par sanemtajiem arstniecibas pakalpojumiem un medikamentiem:
— kas tiesi saistiti ar traumu arstésanu;
— sanemti péc arstéjosa arsta nositijuma, savukart medikamenti izrakstiti uz arstéjosa
arsta recepSu veidlapam;
— Latvijas Republikas Veselibas apriipes iestdzu, uznémumu un praksSu registra
registréta arstniecibas iestadé vai aptieka.
2. KAS IR APDROSINATS UN KA DARBOJAS APDROSINASANA?
2.1. ApdroSinasanas objekts ir JUsu fiziskais stavoklis.

2.2. Saskana ar Siem noteikumiem apdrosinatais risks ir apdroSinasanas liguma darbibas laika noticis Nelaimes
gadijums un apdrosinasanas atlidziba izmaksajama, ja Nelaimes gadijuma rezultata Jums:

2.2.1. viena gada laika péc Nelaimes gadijuma iestajas nave;

2.2.2, viena gada laika péc Nelaimes gadijuma iestajas invaliditate, kas ir noteikta bez atkartota parbaudes
termina;

2.2.3. iestajas trauma vai traumas;
2.2.4. ir radusSies mediciniskie izdevumi;

2.2.,5. Jusu bérnam ir radusies izdevumi saistiba ar macibu maksas samaksu par studijam augstakas
izglitibas institlicija, ja Nelaimes gadijuma rezultata iestajusies apdroSinata vecaka nave, turpmak
noteikumos - Bérna macibu pabalsts.

2.3. So noteikumu un apdrosinasanas liguma teksta vardi ,nave”, ,invaliditate”, ,traumas” un ,mediciniskie
izdevumi” ir izmantoti tada nozZimé, kada tie ir lietoti Saja nodala.

3. KADOS GADIJUMOS APDROSINASANA NEDARBOJAS?

3.1. Apdrosinasanas atlidziba netiek izmaksata:
3.1.1. ja Nelaimes gadijums iestajies Jums ar Jasu iepriekS&ju nodomu veicot kriminali sodamas darbibas;

3.1.2. ja Nelaimes gadijums iestajies Jusu apzinatas ricibas rezultatda nodarit kait&jums savai dzivibai,
veselibai vai fiziskajam stavoklim;
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3.1.9.

3.1.10.
3.1.11.
3.1.12.
3.1.13.

3.1.14.

3.1.15.
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ja Nelaimes gadijums iestajies transportlidzekli izmantojot macibu brauksanai, treninbrauciena,
sacensibu brauciena, izméginajuma vai izturibas parbaudes braucieng;

ja Nelaimes gadijums iestajies pildot dienesta pienakumus kada no armijas, apsardzes, policijas,
zemessardzes, neatliekamas mediciniskas palidzibas vai ugunsdrosibas dalam;

ja Nelaimes gadijuma iestasanas bridi transporta lidzekli atradas vairak pasazieru ka razotaja rtipnica
ir paredzejusi vai uzradits transporta lidzekla tehniskaja dokumentacija;

ja JUs pirmo reizi vérSaties arstniecibas iestadé arstniecibas pakalpojumu sanemsanai vélak ka
24 (divdesmit Cetru) stundu laika, skaitot no Nelaimes gadijuma iestasanas briza;

atkartota kaula IGzuma gadijuma3, kas radies iepriekS€ja lizuma vieta atkartotas traumas rezultata
nepilnigas kaula konsolidacijas dél vai patologiska kaula lGzuma gadijuma, kas radies bez argjas
mehaniskas iedarbibas kaula strukturas izmainu dé|;

ja uz Nelaimes gadijuma vietu netika nekavéjoties izsaukta policija vai citas attiecigas valsts
tiesibaizsardzibas iestades darbinieks saskana ar tas valsts normativajiem aktiem, kura noticis
Nelaimes gadijums;

par mediciniskajiem izdevumiem, kuri Jums radusies arpus Latvijas Republikas, ari taja gadijuma, ja
saskana ar noslégto apdroSinasanas ligumu nodrosinatd apdroSinasanas aizsardziba ir spéka ar
arpus Latvijas Republikas teritorijas;

par brillu, kontaktlécu un dzirdes aparatu iegadi;

par psihoterapeitisko vai psihologisko palidzibu;

par protézu, Sinu, bandazu, kruku un citu medicinisko paliglidzeklu iegadi;

par JUsu arstéSanu paaugstinata servisa apstaklos. Paaugstinata servisa apstakli So noteikumu

izpratné ir arstniecibas iestades piedavatie pakalpojumi, kas padara értaku arstéSanas procesu, bet
nav obligati nepiecieSami arstéSanas procesa sekmigai norisei;

par Latvijas Republikas ZaJu redistra un Eiropas Savienibas centralizétaja registra neregistrétu
medikamentu; ldzeklu, kuri nav medikamenti (pieméram, uzturvielas; kontrastvielas; arstnieciska
kosmeétika); vitaminu; organismu stiprinoSo, toniz&joso lidzeklu un anabolisko lidzeklu sistémiskai
lietoSanai; asinis un asinsrades organus ietekméjoso lidzeklu; nervu sistému reguléjoso lidzeklu, ka
ari esoSo hronisko saslimSanu arstésanai lietojamo lidzeklu iegadi;

par izdevumiem vai zaud€jumiem, kuru kompensacija Jums pienakas saskana ar kadu obligatas
apdrosinasanas veidu, ieskaitot valsts socialo apdroSinasanu.

3.2. Ja esat transportlidzekla vaditajs, tad apdrosSinasanas atlidziba Jums netiek izmaksata, ja:

3.2.1.

3.2.2.

3.2.3.

3.2.4.

3.2.5.

Nelaimes gadijums iestajies, Jums parsniedzot atlauto braukSanas atrumu vairak ka par 40 km/h
(Cetrdesmit kilometriem stunda);

lietojat alkoholiskos dzerienus, narkotiskas vai citas apreibinoSas vielas péc celu satiksmes
negadijuma lidz parbaudei, kas nosaka alkohola koncentraciju asinis vai konstaté narkotisko vai citu
apreibinoSo vielu ietekmi, vai lidz atbrivosanai no Sis parbaudes speka esosSajos normativajos aktos
noteikta kartiba;

izvairijaties no mediciniskas parbaudes alkohola koncentracijas noteikSanai vai narkotisko vai citu
apreibinoSo vielu ietekmes parbaudes, ja Sadu parbaudi saistiba ar notikuSo celu satiksmes
negadijumu piedavajusi veikt kompetenta valsts institlicija vai arstniecibas iestade;

veicot parbaudi, JUsu organisma konstatéts alkohols, narkotiskas, psihotropas vai citas apreibinosas
vielas, to sadaliSanas procesa radusas vielas (metoboliti), medikamenti, kas samazina reakcijas
atrumu un uzmanibu;

Nelaimes gadijums iestajies Jums vadot transporta lidzekli bez attiecigas kategorijas transporta
lidzekla vaditaja apliecibas.

4. CIK MES JUMS MAKSASIM?

4.1. Kopgja apdrosinajuma summa un apdrosindjuma summa katram apdrosinasanas aizsardzibas veidam tiek
noteikta vienai personai visam apdroSinasanas liguma darbibas laikam.
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4.2. Kopgja apdrosinajuma summa veidojas ka kopsumma no apdrosinajuma summas Bérna macibu pabalstam un
apdrosindjuma summas, kas ir noteikta naves iestasanas gadijumam vai invaliditates iestasanas gadijumam,
atkariba no t3, kura no $Sim apdrosindjuma summam ir lielaka.

4.3. Apdrosinasanas liguma atseviski tiek noradita apdroSindjuma summa naves iestasanas gadijumam,
invaliditates iestasanas gadijumam, traumu iestasanas gadijumam.

4.4. Apdrosingjuma summa mediciniskiem izdevumiem tiek noteikta LVL 500,- (pieci simti latu) apméra, ja
apdrosinasanas liguma nav atrunats savadak.

4.5. Apdrosinajuma summa Bérna macibu pabalstam tiek noteikta LVL 3 000,- (tris tUkstoSi latu) apmeéra, ja
apdrosinasanas liguma nav atrunats savadak.

5. KA MES APREKINASIM ATLIDZIBU?

5.1. Més izmaksajam apdrosinasanas atlidzibu $ada apmeéra:

5.1.1. naves iestasanas gadijuma — 100% (viens simts procentu) apméra no apdroSinajuma summas, kas
apdrosinasanas liguma noradita naves iestasanas gadijumam;
5.1.2. invaliditates iestaSanas gadijuma:
- I grupas invaliditate — 100% (divi simti procentu) apméra no apdroSinajuma summas, kas
apdroSinasanas liguma noradrta invaliditates iestasanas gadijumam;
- II grupas invaliditate — 50% (viens simts procentu) apméra no apdrosSindjuma summas, kas
apdrosinasanas liguma noradita invaliditates iestasanas gadijumam;
- III grupas invaliditate — 25% (piecdesmit procentu) apméra no apdrosindjuma summas, kas
apdrosinasanas liguma noradita invaliditates iestasanas gadijumam.
Ja pirms nelaimes gadijuma iestasanas Jums jau ir bijusi invaliditates grupa, més aprékinam
apdrosinasanas atlidzibu ka starpibu starp apdrosinajuma summas procentualo dalu, kas, ievérojot
$o noteikumu 5.1.2. punkta minéto batu jaizmaksa par nelaimes gadijuma rezultata gato invaliditati
un apdroSinajuma summas procentualo daju par pirms nelaimes gadijuma guto invaliditati.
5.1.3. traumu gadijuma — apdroSinasanas atlidzibu aprékina procentos no apdrosSindjuma summas, kas
apdrosinasanas liguma noradita traumu iestasanas gadijumam saskana ar zemak minéto tabulu Nr.1
Tabula Nr.1
~Apdrosinasanas atlidzibas apmérs saistiba ar nelaimes gadijumu”
Apdrosinasanas
atlidziba % no
Nr. p.k. Traumas apdrosinajuma
summas traumu
iestasanas
gadijumam
1 Galvaskausa kaulu (iznemot pamatni) luzumi 5
2 Galvaskausa pamatnes ldzums 15
3 Galvas smadzenu satricinajums, ja arstéSanas ilgums stacionari ir ne mazaks 3
ka 2 dienas
4 Traumatiski smadzenu un to apvalku asins izplddumi 10
5 |Galvas smadzenu vielas saskaidisana 30
6  |Augsstilba lGzums bez kaulu dislokacijas 1
7  |Augsstilba lGzums ar kaulu dislokaciju 2
8 Kaulu ldzums, kas veido cela locitavu 5
9 Apaksstilba viena kaula lGzums bez dislokacijas 3
10  |Apaksstilba viena kaula lGzums ar dislokaciju 2
11 |Apaksstilba abu kaulu lizums bez dislokacijas 1.5
12 |Apaksstilba abu kaulu lGzums ar dislokaciju 5
13 |Augsdelma kaula lizums bez dislokacijas 15
14 |Augsdelma kaula IGzums ar dislokaciju 3
15 |Apaksdelma viena kaula lGzums bez dislokacijas 7
16  |Apaksdelma viena kaula lGzums ar dislokaciju 3
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17 |Apaksdelma abu kaulu lizums bez dislokacijas 6
18 |Apaksdelma abu kaulu lGzums ar dislokaciju 8
19  |Kaulu, kas veido elkona locitavu, ltzums bez dislokacijas 5
20  |Kaulu, kas veido elkona locitavu, lizums ar dislokaciju 8
21  |legurna kaulu ldzums 4
22  |Ciskas kaula galvinas, kaklina lizums 7
23 |Papéza kaula lGzums 6
24  |Pédas pamatnes kaula lizums- par katru 9
25  |Kajas pirksta falangas lizums (bez dislokacija) - par katru 1
26  |Kajas pirksta falangas luzums (ar dislokaciju) - par katru 2
27  |Plaukstas kaula luzums (bez dislokacijas) - par katru 2
28  |Plaukstas kaula lGzums (ar dislokaciju) - par katru 5
29 |Locitavu saiSu sastiepums ar imobilizaciju 5
30 |Locitavu saiSu plisums 10
31 |Atslégas kaula lizums - bez dislokacijas 12
32 |Atslegas kaula lizums - ar dislokacijas 15
33 |IekS€jo organu sasitums ar hematomu 5
34 |Ieks€jo organu sasitums ar iekS&jo organu bojajumu 5
35 |Mugurkaula skriemela loka ltzums - par katru 8
36  |Mugurkaula skriemela kermena ldzums - par katru 8
37  |Mugurkaula skriemela loka IGzums ar muguras smadzenu bojajumu 10
38 |Ribas luzums - par katru ribu 4
29 |Deguna un sejas kaulu lizums - bez dislokacijas 6
40 |Deguna un sejas kaulu lizums - ar dislokaciju 1

5.2,

5.3.

5.4.

5.5.

Apdrosinasanas atlidziba tiek izmaksata:

5.2.1. Paaugstinata riska kaulu ldzuma gadijuma, tas ir, gadijuma, kad noticis kaula lizums, ko sekméjusi
agrak traumatiski bojata locitava (locitavas saiSu sastiepums, locitavas sominas plisumi, locitavas
meZgijumi, ,ieraduma mezgijumi”), ka ari gadijuma, kad kaula lGzums ir radies ar&ja spéka iedarbibas
rezultata uz izmainitas kaulu struktiiras fona — 50% (piecdesmit procentu) apméra no saskana ar
tabulu ,,Apdrosinasanas atlidzibas apmeérs saistiba ar nelaimes gadijumu” aprékinatas apdrosSinasanas
atlidzibas summas;

5.2.2. iestajoties vairakam 5.1.3. punkta minétajam traumam, apdrosSinasanas atlidziba tiek maksata par
smagako traumu.

Izmaksajot apdrosinasanas atlidzibu, apdrosindjuma summa attiecigajam apdrosinasanas aizsardzibas veidam
un kopéja apdrosinajuma summa samazinas par izmaksatas apdroSinasanas atlidzibas apmeéru.

Més izmaksajam apdroSinasanas atlidzibu par mediciniskajiem izdevumiem, ja Nelaimes gadijuma rezultata ir
iestajusas sekas, kas minétas So noteikumu Pielikuma Nr. 1. ,Nelaimes gadijumu sekas, kuru gadijuma Jums
pienakas Medicinisko izdevumu atlidziba” un ja tiek ievéroti noteikumos minétie izn€émumi.

Iestajoties naves gadijumam, més saskana ar Siem noteikumiem péc katra akadémiska macibu gada beigam
izmaksajam apdroSinasanas atlidzibu, kas tiek aprékinata vienas desmitas dalas apméra no apdrosinajuma
summas, kas ir noteikta BEérnu macibas pabalstam, neparsniedzot studiju lguma noradito viena akadémiska
macibu gada studijas maksu. Apdrosinasanas atlidziba tiek izmaksata vienam b&rnam, kur$ uz apdrosinata
vecaka naves iestasanas bridi nav sasniedzis 24 (divdesmit Cetru) gadu vecumu, kompens€jot vina macibu
maksu par studijam augstakas izglitibas institlicija un atlidzibas izmaksa tiek veikta lidz 24 (divdesmit Cetru)
gadu vecumam.

Ja Nelaimes gadijuma iestasanas bridi JUs neesat bijis piespradzgjies, izmantojot transportlidzekla konstrukcija
paredzeto droSibas jostu, apdrosinasanas atlidziba tiek izmaksata 50% apméra no aprékinatas apdrosinasanas
atlidzibas summas.

Naves iestasanas gadijuma BTA apdrosinasanas atlidzibu izmaksa personam, kas saskana ar speka esosajiem
normativajiem aktiem tiek atziti par apdrosinata mantiniekiem.
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6. KAS JUMS IR JAIZDARA, JA IESTAJIES NEGADIJUMS?

6.1. Iest3joties Nelaimes gadijumam, nekavéjoties, tiklidz tas iesp&jams, Jums javeic darbibas atbilstosi speka
esoSajiem normativajiem aktiem, ka ari par celu satiksmes negadijumu japazino policijai vai citai attiecigas
valsts tiesibaizsardzibas iestadei. ST pienakuma izpilde ir priekSnosacijums apdroSinasanas atlidzibas
sanemsanai;

6.2. Jums (naves iestasanas gadijuma - apdroSinata mantiniekam) ir pienakums, kura izpilde ir priekSnosacijums
apdroSinasanas atlidzibas sanemsanai:

6.2.1. nekavéejoties, tiklidz tas kluvis iespgjams, pazinot mums par iesp&jama apdroSinasanas gadijuma
iestasanos, iesniedzot noteiktas formas rakstveida iesniegumu, kura noraditi precizi Nelaimes
gadijuma iestasanas apstakli. JUs esat tiesigs delegét citu personu iesniegt minéto rakstveida
iesniegumu, bet $ada gadijuma JUs esat atbildigs par Sis personas sniegtas informacijas pilnigumu
un atbilstibu faktiskajiem apstakliem;

6.2.2. iesniegt mums:

6.2.2.1. policijas, tiesu, prokuratliru un izmekléSanas iestazu vai to amatpersonu dokumentu
originalus saistiba ar Nelaimes gadijumu;

6.2.2.2. arstniecibas iestades izzinu, kura noradits traumas veids un preciza diagnoze;

6.2.2.3. naves iestasanas gadijuma - mirSanas apliecibas notariali apliecinatu norakstu vai kopiju,
uzradot mirSanas apliecibas originalu, un dokumentu, kas apliecina 5.7. punkta minétas
personas tiesibas sanemt apdroSinasanas atlidzibu, ka ari apdrosinata lika autopsijas
rezultatus, iznemot gadijumu, ja nave ir iestajusies atrodoties stacionara;

6.2.2.4. medicinisko izdevumu gadijuma — recepSu kopijas, stingras uzskaites kvisSu vai Ceku
originalus. Mingtaja gadijuma kvitis vai Cekos, kas apliecina arstéSanas pakalpojumus, jabiit
noraditiem Jusu personas kodam un arstnieciskam manipulacijam vai medikamentu
nosaukumiem;

6.2.2.5. Bérna macibu pabalsta gadijuma:

- bérna dzimSanas apliecibas kopija;

- augstakas izglitibas institucijas izsniegtu izzinu, kas apliecina, ka bérns stude
attiecigaja augstakas izglitibas institticija un ir pabeidzis attiecigo akadémisko macibu
gadu;

- bankas apstiprinatu maksajuma uzdevumu par pabeigta akadémiska gada apmaksatu
macibu maksu;

- liguma ar augstakas izglitibas instittciju kopiju.

Minétie dokumenti ir jaiesniedz katru gadu, beidzoties akadémiskajam macibu gadam,
visu studiju periodu;
6.2.2.6. citus dokumentus, ko més pieprasam par apdrosinasanas gadijumu;

6.2.3. atbrivot arst€joSos arstus no vinu klusésanas pienakuma un pilnvarot misu parstavi iepazities ar
Jusu medicinas karti un citiem dokumentiem, kas saistiti ar Nelaimes gadijumu;

6.2.4. atlaut mums veikt papildus parbaudi Jisu veselibas stavokla izvértéSanai saistiba ar iesp&jamo
apdrosinasanas gadijumu. Mineto parbaudi més uzdodam veikt mdsu medicinas ekspertiem vai
citiem specialistiem. Izdevumus, kas saistiti ar Saja punkta mingétajam darbibam, sedzam més.

6.3. Zvanot uz misu diennakts informativo talruni 26121212 un sniedzot informaciju par notikuso iespg&jamo
apdrosinasanas gadijumu, JUs (naves iestasanas gadijuma - apdroSinata mantinieki) sanems instrukcijas, ka
pareizi un detalizéti izpildit iepriekS mingtos priekSnosacijumus apdrosinasanas atlidzibas sanemsanai.

7. PAREJIE NOTEIKUMI

7.1. Gadijum3, ja apdrosinasanas ligumu Jisu laba ir noslégusi juridiska persona, tad més 10 (desmit) kalendaro
dienu laika no rakstveida pieprasijuma sanemsanas, inform&jam miné&to juridisko personu par IlEmumu, kas
pienemts saistiba par apdroSinasanas atlidzibas izmaksu vai noraidisanu.

7.2. Visi stridi, kas rodas starp apdroSinasanas liguma pusém, tiek risinati sarunu cela. Ja savstarp&ja vienoSanas
netiek panakta, jebkurs strids, domstarpiba vai prasiba, kas izriet no apdroSinasanas liguma, kas skar to vai ta

L= B oOd " [l ® 5.k o0
0050008t g e e . - 005 5onot

o


mailto:bta@bta.lv

bta@bta.lv

parkapumu, izbeigSanu vai spéka neesamibu, tiks izskirts Latvijas Republikas tiesa, Latvijas Republika speka
esoSajos normativajos aktos noteiktaja kartiba, ja apdrosinasanas liguma apdrosinasanas liguma puses nav
vienojusas par citu stridu izskatiSanas kartibu. Jums ir tiesibas vérsties ar stidzibu Latvijas Apdrosinataju
asociacijas Ombuda, ja $ada strida izskatiSanu paredz ta reglaments.

Visi jautajumi, kas nav atrunati Sajos noteikumos, tiek risinati saskana ar Vispargjiem apdroSinasanas
noteikumiem Nr. 3 un Latvijas Republikas spéka esosajiem normativajiem aktiem. Visparé&jiem apdroSinasanas
noteikumi Nr. 3 ir publicéti BTA interneta majas lapa: http://www.bta.lv.

7.3. Sie noteikumi tiek pieméroti apdroginaganas llgumiem, kas noslégti, sakot ar 2013. gada 2. janvari, ja puses
apdrosinasanas liguma nav vienojusas savadak.
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	5.5. Iestājoties nāves gadījumam, mēs saskaņā ar šiem noteikumiem pēc katra akadēmiskā mācību gada beigām izmaksājam apdrošināšanas atlīdzību, kas tiek aprēķināta vienas desmitās daļas apmērā no apdrošinājuma summas, kas ir noteikta Bērnu mācības paba...
	5.6. Ja Nelaimes gadījuma iestāšanās brīdī Jūs neesat bijis piesprādzējies, izmantojot transportlīdzekļa konstrukcijā paredzēto drošības jostu, apdrošināšanas atlīdzība tiek izmaksāta 50% apmērā no aprēķinātās apdrošināšanas atlīdzības summas.
	5.7. Nāves iestāšanās gadījumā BTA apdrošināšanas atlīdzību izmaksā personām, kas saskaņā ar spēkā esošajiem normatīvajiem aktiem tiek atzīti par apdrošinātā mantiniekiem.
	6.1. Iestājoties Nelaimes gadījumam, nekavējoties, tiklīdz tas iespējams, Jums jāveic darbības atbilstoši spēkā esošajiem normatīvajiem aktiem, kā arī par ceļu satiksmes negadījumu jāpaziņo policijai vai citai attiecīgās valsts tiesībaizsardzības iest...
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	6.2.2.3. nāves iestāšanās gadījumā - miršanas apliecības notariāli apliecinātu norakstu vai kopiju, uzrādot miršanas apliecības oriģinālu, un dokumentu, kas apliecina 5.7. punktā minētās personas tiesības saņemt apdrošināšanas atlīdzību, kā arī apdroš...
	6.2.2.4. medicīnisko izdevumu gadījumā – recepšu kopijas, stingrās uzskaites kvīšu vai čeku oriģinālus. Minētajā gadījumā kvītīs vai čekos, kas apliecina ārstēšanas pakalpojumus, jābūt norādītiem Jūsu personas kodam un ārstnieciskām manipulācijām vai ...
	6.2.2.5. Bērna mācību pabalsta gadījumā:
	6.2.2.6. citus dokumentus, ko mēs pieprasām par apdrošināšanas gadījumu;
	6.2.3. atbrīvot ārstējošos ārstus no viņu klusēšanas pienākuma un pilnvarot mūsu pārstāvi iepazīties ar Jūsu medicīnas karti un citiem dokumentiem, kas saistīti ar Nelaimes gadījumu;
	6.2.4. atļaut mums veikt papildus pārbaudi Jūsu veselības stāvokļa izvērtēšanai saistībā ar iespējamo apdrošināšanas gadījumu. Minēto pārbaudi mēs uzdodam veikt mūsu medicīnas ekspertiem vai citiem speciālistiem. Izdevumus, kas saistīti ar šajā punktā...

	6.3. Zvanot uz mūsu diennakts informatīvo tālruni 26121212 un sniedzot informāciju par notikušo iespējamo apdrošināšanas gadījumu, Jūs (nāves iestāšanās gadījumā - apdrošinātā mantinieki) saņems instrukcijas, kā pareizi un detalizēti izpildīt iepriekš...
	7.1. Gadījumā, ja apdrošināšanas līgumu Jūsu labā ir noslēgusi juridiska persona, tad mēs 10 (desmit) kalendāro dienu laikā no rakstveida pieprasījuma saņemšanas, informējam minēto juridisko personu par lēmumu, kas pieņemts saistībā par apdrošināšanas...
	7.2. Visi strīdi, kas rodas starp apdrošināšanas līguma pusēm, tiek risināti sarunu ceļā. Ja savstarpēja vienošanās netiek panākta, jebkurš strīds, domstarpība vai prasība, kas izriet no apdrošināšanas līguma, kas skar to vai tā pārkāpumu, izbeigšanu ...
	Visi jautājumi, kas nav atrunāti šajos noteikumos, tiek risināti saskaņā ar Vispārējiem apdrošināšanas noteikumiem Nr. 3 un Latvijas Republikas spēkā esošajiem normatīvajiem aktiem. Vispārējiem apdrošināšanas noteikumi Nr. 3 ir publicēti BTA interneta...
	7.3. Šie noteikumi tiek piemēroti apdrošināšanas līgumiem, kas noslēgti, sākot ar 2013. gada 2. janvāri, ja puses apdrošināšanas līgumā nav vienojušās savādāk.

