DAVANU KARTES
Noteikumi

SEA Y

Apstiprinati 2009. gada 24. novembri ar BTA valdes lémumu Nr.99

1. Noteikumos lietoto terminu skaidrojums

BTA — “BTA” apdro$inasanas akciju sabiedriba, registréta LR komercregistra ar
vienoto registracijas numuru 40003159840, juridiska adrese: K. Valdemara iela 63,
Riga, LV-1142.

Pircéjs — fiziska vai juridiska persona, kura saskana ar siem noteikumiem iegadajas,
pasita vai citadi sanem Davanu karti no BTA.

Lietotajs — fiziska vai juridiska persona, kura veicot Pirkumu, izmanto Pirc&ja Sajos
noteikumos noteiktaja kartiba iegitu Davanu karti.

Davanu karte - péc BTA izstradata dizaina poligrafiska formata karte ar tai noteiktu
individualu numuru un autorizacijas kodu.

Deriguma termins — 6 (seSu) méneSu periods, skaitot no Davanu kartes
izsniegSanas dienas, kura Lietotajs veicot Pirkumu var izmantot Davanu karti. Davanu
kartes deriguma termin$ tiek noradits uz Davanu kartes un ta ir deriga Pirkumu
veik$anai ar bridi, kad tiek izsniegta Pirc&jam.

Davanu kartes summa — uz Davanu kartes noradita naudas summa, kuras apméra
Lietotajs var veikt samaksu par Pirkumiem. Davanu kartes summa tiek noradita uz
Davanu kartes.

Davanu kartes summas atlikums — Davanu kartes summas dala péc Pirkuma
veikSanas, par kadu Lietotajs var veikt samaksu par Pirkumiem. Davanu kartes
summas atlikums tiek noradits uz Davanu kartes péc katra Pirkuma veikSanas.
Pirkums - jebkura BTA struktlrvieniba starp Lietotaju un BTA noslégts
apdrosinasanas ligums, kura noteiktas apdrosinasanas prémijas samaksa pilniba vai
dalgji tiek veikta izmantojot Davanu karti.

Davanu kartes autorizacija — Davanu kartes parbaudes un datu apmainas
process, kura laika tiek parbaudits Davanu kartes numurs, autorizacijas kods,
Deriguma termin$, Davanu kartes summa, Davanu kartes summas atlikums un ta
pietiekamiba Pirkuma veiksanai.

2. Davanu kartes iegade

2.1. Davanu karti var iegadaties jebkura BTA struktirvieniba, pastit BTA interneta
majas lapa http://www.bta.lv vai sanemt noteiktas BTA marketinga akcijas
ietvaros par summu robezas no LVL 5 (piecu latu un 00 santimu) lidz LVL 100
(viens simts latu un 00 santimu) apméra;

2.2. Pircgjs viena reizé var iegadaties ne vairak ka 20 (divdesmit) Davanu kartes. Ja
Pirc&jam ir nepiecieSamas Davanu kartes, kuru kopéjais skaits parsniedz minéto
ierobezojumu, tad starp BTA un Pirc&ju tiek noslégts Davanu karSu pirkuma
ligums.

Minétaja gadijuma Pirc&jam ieprieks ir jasazinas ar BTA, piezvanot pa talruni
26121212, lai vienotos par vElamo attieciga liguma noslégsanas laiku un vietu
(BTA struktdrvienibu).

2.3. Pircgjam, iegadajoties Davanu kartes 2.2. punkta minétaja gadijuma, to kopéja
summa:

2.3.1. 1 (viena) reizé nevar parsniegt LVL 1 000 (viens tukstotis latu un 00
santimu) apmeéru;

2.3.2. 1 (viena) kalendara gada laika nevar parsniegt LVL10 000 Ls (desmit
tlkstosi latu un 00 santimu) apméru.

2.4. Pircéjs samaksu par Davanu karti var veikt skaidra nauda vai izmantojot
norékinu karti.

2.5. Par Davanu kartes iegadi BTA izsniedz kases ienémumu orderi, kura tiek noradits
Pircgjam izsniegtas Davanu kartes numurs, sapemta naudas summa un cita
saskana LR spéka esosajiem normativajiem aktiem paredzéta informacija.

2.6. Pircgjam, sapemot no BTA Davanu karti un kases iepémumu orderi, ir
japarbauda uz Davanu kartes noradita Davanu kartes summa ar Pirc€jam
izsniegtaja kases ienémumu orderi noradito naudas summu.

Ja Pircgjs konstaté neatbilstibu, tad par minéto informé BTA parstavi, kur$
Pirc&ju apkalpo un novérs konstatéto neatbilstibu.

2.7. Gadijuma, ja Pircéjs ir juridiska persona vai individualais komersants, tad papildu
Sajos noteikumos minétajai kartibai, Pirc&js Davanu karti var iegadaties, to
pasutot pa talruni 26121212 un veicot izvélétas Davanu kartes summas
apmaksu parskaitijuma veida, pamatojoties uz BTA izsniegtu rékinu.

Minétaja gadijuma Pircgjs, piezvanot pa iepriek$ noradito talruni, sniedz BTA
informaciju par Davanu kartes summu, un vienojas ar BTA par Davanu kartes
vElamo sanemsanas veidu, laiku un vietu (BTA struktdrvienibu).

2.8. Pircgjs, iegadajoties Davanu karti, tas apmaksai nevar izmantot citu Davanu
karti.

2.9. Davanu kartes iegades fakts klust neapstridams Davanu kartes summa nav
mainama ar bridi, kad Pircéjs ir sanémis Davanu karti.

2.10.BTA patur tiesibas atteikt Pirc&jam Davanu kartes iegadi, nesniedzot par to
paskaidrojumus un atteikuma iemeslus.

3. Davanu kartes izmantosana

3.1. Viena Pirkuma veikSanai Lietotajs var izmantot vairakas Davanu kartes, bet to
kopé&ja summa nevar biit lielaka ka LVL 10 000 (desmit tiikstosi latu un 00
santimu) apméra.
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Par Pirkumu, kura apmaksai tiek izmantota Davanu karte, BTA Lietotajam
izsniedz kases ienémumu orderi, kas apliecina Pirkuma veikSanas faktu.
Minétaja kases ienémumu orderi tiek noradita Pirkumam izmantota Davanu
kartes summa un cita saskana LR spéka esoSajiem normativajiem aktiem
paredzéta informacija.

Pirkums ir uzskatams par apmaksatu ar Davanu karti ar bridi, kad Lietotajs ir
parakstijis BTA kases ienémumu orderi.

Lietotajs pirms Pirkuma apmaksas, informé BTA par Davanu kartes izmantosanu.

3.4. Péc Pirkuma veikSanas Lietotdjam ir japarbauda uz Davanu kartes noraditais
Davanu kartes summas vai Davanu kartes summas atlikuma samazinajums ar
Lietotajam izsniegtaja kases ienémumu orderi noradito, Pirkumam izmantoto
summu.

Ja Lietotajs konstaté neatbilstibu, tad Lietotdjam Sie apstakli ir janorada BTA
parstavim, kurs Lietotaju apkalpoja.

3.5. Veicot Pirkumu, Davanu kartes summa vai Davanu kartes summas atlikums tiek
samazinats par Pirkuma summu. Ar Davanu karti nav iesp&jams iegadaties BTA
reprezentacijas suvenirus, aksesuarus vai veikt jebkada cita veida norékinus, kas
nav saistiti ar Pirkumu.

3.6. Ja Pirkuma summa ir lielaka par Davanu kartes summu vai Davanu kartes
summas atlikumu, tad Lietotajs veic starpibas piemaksu skaidras vai bezskaidras
naudas veida vai izmantojot citu Davanu karti.

3.7. Péc Davanu kartes summas pilnigas izmantoSanas Davanu karte Lietotdjam
netiek atgriezta.

3.8. Lietotajs ne Davanu kartes summu, ne Davanu kartes summas atlikumu nevar
sapemt naudas izteiksmé.

3.9. Gadijuma, ja tiek konstatéta 3.5. punkta@ minéta neatbilstiba, tad BTA izsniedz
jaunu Davanu karti ar Davanu kartes summu vai Davanu kartes summas
atlikumu, kads bija pirms attieciga Pirkuma veikSanas.

3.10. Gadijuma, ja Pirkuma, par kuru apmaksa pilniba vai dalgji tiek veikta izmantojot
Davanu karti, darbiba tiek izbeigta un saistiba ar minéto BTA ir jaatmaksa
Lietotdjam apdroSinasanas prémijas dala, tad BTA minéto apdrosinasanas
prémijas dalu neatmaksa, bet izsniedz Lietotajam Davanu karti attiecigas
naudas summas apméra.

.BTA nav atbildiga par iesp&jamiem stridiem, kas radusies vai nakotné varétu
rasties starp Pirc&ju un Lietotaju saistiba ar Davanu karti.

3.12. Pircgjam ir pienakums iepazistinat Lietotdju ar Siem noteikumiem, ka ari
nodrosinat, ka Lietotajs tos atzist par sev saistosiem un izpilda. Lietotdjs ieglst
visas ar Davanu karti saistitas tiesibas un pienakumus ar bridi, kad tas izmanto
Davanu karti, veicot Pirkumu.

3.13. BTA patur tiesibas nepienemt spéka esosu Davanu karti Pirkuma veikSanai, ja
iemesls ir tehniski trauc&jumi BTA informacijas sistéma.

Sada gadijuma BTA ir janodroSina Lietotdjam Davanu kartes izmantoSanas
iesp&ja ne vélak ka 48 (Cetrdesmit astonu) stundu laika.

4. Davanu kartes atziSana par nederigu

4.1. Par nederigu tiek uzskatita Davanu karte, kas atbilst vismaz vienai no $adam
pazimém:

4.1.1. Davanu kartei ir beidzies Deriguma termins.

Minétaja gadijuma, ja Davanu kartei ir neizmantota Davanu kartes
summa vai Davanu kartes summas dalas atlikums, tad attieciga summa
ne Pircéjam, ne Lietotajam netiek atgriezta;

4.1.2. Davanu kartes summa vai Davanu kartes summas atlikums ir lielaks par
LVL 100 (viens simts latiem un 00 santimiem);

4.1.3. Davanu kartes virsma ir bojata ka rezultata nav iesp&jams noteikt vienu
vai vairakus Davanu kartes elementus — Davanu kartes numuru,
autorizacijas kodu, Deriguma terminu, Davanu kartes summu vai Davanu
kartes summas atlikumu;

4.1.4. Davanu karte neatbilst BTA noteiktajam Davanu karSu paraugam;

4.1.5. Davanu karte ir viltota vai tai ir viltojuma pazimes.

4.2. Gadijuma, ja Davanu karte tiek atzita par nederigu

4.2.1. 4.1.3,, 4.1.4. vai 4.1.5. punkta minétajos gadijumos, tad ta tiek anuléta;

4.2.2. 4.1.4. vai 4.1.5. punkta minétaja gadijuma, tad papildus 4.2.1. punkta
noteiktajam, Davanu karti kopa ar citu attiecigo gadijuma raksturojosu
informaciju BTA ir tiesibas nodot LR tiesibaizsardzibas iestadém.

4.3. Ja Davanu kartes Deriguma termins ir beidzies un Davanu kartei ir Davanu
kartes summas atlikums, tad tas ne Pirc€jam, ne Lietotajam netiek atgriezts un

Davanu karte ir uzskatama par nederigu.

5.1. Par Davanu kartes izmantosanu nekada papildu maksa netiek ieturéta.

5.2. Par Davanu kartes summas atlikumu BTA procentus nemaksa.

5.3. Gadijuma, kad Pircéjs vai Lietotdjs konstaté faktu par BTA parstavja
nesankcionétu ricibu saistiba ar Davanu kartes izsniegsanu vai izmantosanu, tad
minétajam personam ir pienakums par minéta fakta konstataciju nekavéjoties
informét BTA, piezvanot BTA Klientu atbalsta dienestam pa talruni 26 12 12 12.

5.4. Pretenzijas saistiba ar Davanu karti Lietotajam jaiesniedz rakstveida ne vélak ka
6 (seSu) ménesu laika no Davanu kartes Darbibas termina beigam, adresgjot
tas: ,BTA” apdrosinasanas akciju sabiedriba, K.Valdemara iela 63, Riga, LV 1042.
BTA izskata iesniegto pretenziju un 30 (trisdesmit) dienu laika, skaitot no
pretenzijas sanemsanas dienas, sniedz Lietotajam motivétu atbildi.

5.5. BTA patur tiesibas mainit Davanu kartes noteikumus, par to informé&jot Pirc&ju
un Lietotaju, izvietojot informaciju visas BTA struktdrvienibas, ka ari BTA majas
lapa: www.bta.lv.

Minétaja gadijuma izmainas Davanu kartes noteikumos ir saistoSas Pirc&jam un
Lietotajam, ciktal tas nepasliktina Pircg€ja vai Lietotaja stavokli.

5.6. BTA ir tiesiga veikt Pircgju un Lietotaju personas datu apstradi, ciktal tas ir
nepiecieSsams $o noteikumu izpildei un Davanu karSu sistémas uzturéSanai un
darbibai.

5.7. Visi stridi, kas rodas starp BTA un Pircgju vai Lietotaju, tiek risinati sarunu cela.
Ja savstarp&ja vienoSanas netiek panakta, jebkur$ strids, domstarpiba vai
prasiba tiks izSkirts tiesa, Latvijas Republika spéka esosajos normativajos aktos
noteiktaja kartiba.

3.1
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5.8. Pirc&jam vai Lietotajam un BTA nav tiesibu cedét treSajam personam nekadas
savas ar Davanu karti izrietosas, t.sk., jau pastavosas vai iesp&jamas, prasijuma
tiesibas.

5.8. Ar Davanu kartes iegiSanas bridi Pircéjs apstiprina, ka ir iepazinies un piekrit
Davanu kartes noteikumiem.

5.10. Ar Davanu kartes noteikumiem, Pircéjs un Lietotajs var iepazities BTA majas
lapa: www.bta.lv vai vérsoties jebkura BTA struktGrvieniba.

Stajas speka 01.12.2009.
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